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Il Ficha técnica cémovamos&

‘f Realizado por Ipsos Napoledn Franco, inscrito ante el Consejo Nacional Electoral;

Y
: Encomendado y financiado por Barranquilla Cémo Vamos

Entrevistas cara a cara, en hogares realizadas entre el 30 de septiembre y el 10 de
noviembre de 2014

Fueron entrevistados 1.212 hombres y mujeres mayores de 18 aios de edad,
u, residentes en viviendas de estratos 1 al 6.

v . Representa a Barranquilla, en sus 5 localidades urbanas, con un margen de error del
y w/‘*f 2,8% para el total de la muestra, con 95% de confianza

. Muestra estratificada, multietapica. Marco de areas cartografico. Muestra ponderada
& :
Ul por zonas, edad y sexo, con las proyecciones del DANE al 2014

En el informe se destacan las diferencias frente al afio pasado, usando la siguiente convencidn:

Deg o\
& . x ) Aumento de X puntos porcentuales & ) Disminucian de X puntos porcentuales
(menos de a puntos porcentuales) 4

*®N Sin cambio significativo
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Cubrimiento de la ciudad (muestra geo referenciada)
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a la calidad de vida urban

Hay considerable acuerdo en que la calidad de vida es un concepto multidimensional: Modelo
de la RED Como Vamos para el seguimiento a los cambios en la calidad de vida de la ciudad

/ Los activos de\ / Habitat \ /Buen Gobierno\ Entorno

las personas Urbano y Ciudadania economico y
: & competitividad

de las
personas

thi 1ismo y bienestar subjetivo,

sutuaa economlca pobreza ydegigualdad




1 El modelo de analisis

\_

“La calidad de vida tiene como su eje al ser humano y
su busqueda de bienestar. El bienestar estd
determinado por las condiciones sociales, ambientales
y personales” (Red de Ciudades Cémo Vamos)

\

J

“En general, la calidad de vida se asocia

principalmente al bienestar de la gente”
(Red de Ciudades Cbmo Vamos)
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Il eI modelo de analisis

-

No se puede descuidar la dimensidn
socio- espacial al explorar sobre las
percepciones ciudadanas de calidad de
vida (Red de Ciudades Cémo Vamos)

~

\_

J

.

La dindmica urbana y el habitat son
fundamentales porque:

J

(i) constituyen\

parte
sustancial de
las funciones
del gobierno

de la ciudad
(Red de Ciudades

\Cémo Vamos))

G .

Medio
ambiente

/ii) son determinantes de\

primer orden en la
configuracion de ciudades
justas y sostenibles. Una parte
de las desigualdades
corresponde precisamente a
esta dimension de la vida

Y -

urbana. (Red de Ciudades CO6mo Vamos)
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Gestion publica Finanzas publicas

/ - 4

Buen gobierno Ciudadania

, Un mejor gobierno de las

fsebiermoy .

‘gm;t y ciudades y mayor riqueza
Ay en la convivencia (Red de
Ciudades COmo Vamos)

al

Participaciony Co- Comportamiento
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El entorno en 2014

Optimismo y bienestar subjetivo;
Sltuacmn economica, pobreza y
de5|gualdad
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1| optimismo y orgullo

N g
Piensan que las cosas

en Barranquilla van
por buen camino

N g
oSe sienten orgullosos
rranqmlla :
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(" 100% - )
80% -
60% - 61%
40% -
2050 Piensan que las cosas en Barranquilla van por
’ buen camino
0% T T T T T T
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(" 100% - )
. 81%
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Se sienten orgullosos o muy orgullos de Barranquilla
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|| Bienestar subjetivo

De 0 = la peor vida posible a 10=la
mejor, ¢dénde se ubica Ud.
actualmente? :\")
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Satisfaccién con (" 100% - N
. 80%
Barranquilla como una 80% |  TTmmmmemmmmmmmmes — e
ciudad para vivir 60%
40% - _ _
HEEee ][] % de satisfechos con Barranquilla como una
g%ggg%gggg 20% 1 ciudad para vivir
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|| Satisfechos: 80%
|| Ni satisfechos, ni insatisfechos: 15%
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Il situacién econémica y pobreza
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P (100% | o : f mi A
ersonas en % que se consideran a si mismos como pobres
Barranquilla que se 80% -
consideran a si mismos 60%
como pobres 0% | oceemmmmmee 30%
/ 20% 1 ___. Serie historica
My N +5) 0% . :
3 \ 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 )
2 de
cada 10 w 3 de cada 10
1 de en NSE bajo
cada 10
/‘ 23 W 3 de cada 10
Cad: ‘:SH ‘ Wﬁ en NSE medio
= e—ep € f : 1 de cada 10
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&Por qué Sl se considera pobre? &Por qué NO se considera pobre?

Jost0 @ necesaria pa

-Tengo familia/ buen hogar: 12%
[ — la situacion econbmlca 18%-—romeme

S Tengo donde VlV]r 3996
No tiene empleo- 30 oot N T:“J;fﬁ;’i,:ﬁ"f?g’ZEstog estable : 6%
. t ne nada. 9%

rOp]a' "% FL::\‘xdlan:r\m\nxdm L p— - PODI"E es aquel q
stou esm)m .w amenti vEstoy estable econbmica

cemscreom N EENGO VIVIENGA PFOPISS 1
/&0 T/ S2gurD médico: 20%

=ES maure CSD@ZB“ "0995' 2"5 “— Se pasan muchas necesidades: 8% «
“Porque Vvivg bien: 10%__ Tengo lo necesario; 549%

Faitan cosas para vir me
nde vivir: 399{, = Tengo familia/ buen hogar: 12%

~No ha podido estudiar 1% NO tengo VVlenda propla' 11%“::;3:“!"1 No es pobre de Espiritu: 10% engo traba]o 17% TengO trabajo: 17%

ES madre cabeza de NOGAr: 2% ... uwwasrums e o podgosstidan i T 10~ Se pasan muchas hecesidades: 8% Tengo lo necesario: 54%No falta [a comida: 39% Tuene fue para salir adelante: 3 —

Por la Eﬁ!rgngngmglon economica: 18%, e, vivir: T,
It n 0osas para VIVI r m EJ or: 31%7 Pcra:el:vo Blen:10% g 0 d 0 nd e 3 g %N" & 200 o o e

90, famllla/ nuen nnga 12% < Pobre e5 aguel que no tlene naaa: 0%

ol lafaita de dnerc: 4% S Pasan miichas necesidades: 8%:——-—-.

Es madre cabeza de hogar: 2% Notiene un buen salario: 8% Ter ~"Por la situack

punasnmménemnémvcmm NDtIEneun DUEN SalarIO: 8% wrvus oowcs B .POF a ISCTIMINACION: 56 " Tengolusto o 9 para i ox T g n e C e S arl 0 -
I 0 r la fa Ita d e d l n e ro - 4 5 % 'Tiz\ffaz:fﬁfwf :g?"f's % No falta la comida: 39% ~“Tengo estudio/ Edu:ﬂclbg 5% Pobre es s&lelqus no tiene nada: 9%
Porla ﬂguaclén econdmica: 18% _Faltan cosas para vivir mejor: 96""”"";““ e T a Co m I d a: 3 g%
Por la discriminacion: 1% o Por la discriminacion B i - enteiBh | Eotoy etable eCONOMICAMIENTE: 6% w " oTiant ucrZ88 bara SAIr o
F‘“J;i‘.;?.f:::%’;‘:g::ﬁ ] 9 tlene emp!egﬂ MBEO NO tiene empleo: 30% P?:ﬁé’ﬁ:;'ovrggf Dios- eesTengo salud/ seguro medico: 20%
- o sstudiar: 1 0 se puede dar uios: e PGFGUIE ViVO bien: 10% Tenss estumo, eaucarién: 3 N0 Falta Ia ComIGaT 90%  Tenss saras sssurameco; 20%
g}?l;s fealgl-(llgglgegoa{;;:y“g?’:‘lg? No S’g“gyede dar lu!"os 12% Tengn’;lna Ig ls‘aenfﬁ/ ?EDIE?C:S mgalcuezmls?gq'lefeaﬂmeln!lpgrgsgrgagpmzqugar. 12%
No se puede dar |LIIDS 1395Ten90 jUStO IO nECES&I"IO para V‘Vlr' g% Noes pﬁnreueEspnﬁulu 10% N b d E it 1O%rﬁngu‘esm]m:w Eﬂlxscaca:gn 5%
Ho tlene empleo: SO\ | "“"“””‘ oot 20 “oazPor 1a discriminacion: 19— Teng sario: sa%1NO €S POK re e spnn u: o falta la comida: 39%
o se puer un buen Salar]o' 8% No tiene empleo: 30% e Tengo trabajo: 17%
e : ‘“‘ ‘a"' C“Sﬂs Pafa V“{,],';;“el :3%No tiene un buen salario: 8%

Tengo Va[oresl a DIOS Q%Tengu donde vivir: 39%

-u.zTengo estud[o/ educac!én 5%
ngo salud/ seguro meédico: 20%

Tengo Familia/ buen hogar: 12%

wPOr la discriminacion: 1%,
‘Por Ia faita de dIREro: 45%
—-Tengo justo lo necesario para vivir: 9% —
= NG tengo vivienda propia: 119 o

NO 5e puede dar Iujos: 12%
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de los hogares de Barranquilla reportan
que algin miembro tuvo que comer
menos de tres comidas diarias porque no
habia suficientes alimentos; al 23% de
ellos, esto les ocurrid con frecuencia
(més de diez veces en las iltimas cuatro
Semanas)
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1| situacion econémica

é¢Durante el ultimo aino, la situacion
econdmica de su hogar ha mejorado, o
empeorado?

13%

48%

Ha mejorado (% 2013)

BARRANQUILLA 1
ComovamOS

éPor qué ha empeorado?

MAS

No tienen estabilidad econdmica [34%],
Pérdida de empleo [I6%], La familia
crecid [/%]), Estan estancados [7%],
Cierre negocio [7%), Fallecimiento
[3%]), No aumento sueldo [2%],
(luiebra negocio [2%]), Desplazamiento

forzado [2%)]

MENDS

II'IgI"ESI]S

Alimentos. [Z27%), Servicios Publicos

[22%], Vivienda [12%), Educacian [8%)].

Vestuario [8%)], Salud [a%]., Transporte
Y YW LN
0j.
= Z/ o —
NSE bajo NSE medio NSEaIto = ~ /',’:"-,, : > o :
i < Z 2 : ' e
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de las personas de Barranquilla consideran
que es MUY DESIGUAL el acceso a

EMPLED BIEN REMUNERADD

6 de cada 10 en NSE bajo

5 de cada 10 en NSE medio

5 de cada 10 en NSE alto

=, =
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¢Qué tanta desigualdad cree que
hay en la ciudad?

>
o
] Muy baja, baja: 25% A +9>
|| Media: 41% -

B Alta, muy alta: 34% \ '7>
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a la calidad de vida urban

1| Situacién econémica, pobreza y desigualdad sagranquiia -l &

En los hogares de Barranquilla que se reportan como pobres...
p—— VECES mas ) VECES Mas S VECES MENOS
=T personas que | <T dificultades = satisfaccign  con | 2V UM M EN [I R
-T= pasan hambre, - econdmicas, — su nivel de vida,

nivel educativo del jefe
que en un hogar que NO que en un hogar que NO que en un hogar que NO se

de hogar, que en un
se considera pobre se considera pobre considera pobre hogar  que  NO s

considera pobre

Jefes de hogar que solo
alcanzaron primaria

De 0 = la peor vida posible
a 10=la mejor, consideran
que estdn en los niveles
Oa3

Califican su situacion
economica este ano
como PEOR, el...

Algun miembro del
hogar consumio menos
de las tres comidas

51%

o 23%

¢i$;}s/ }ubres l]hl‘ES N:rpuhres

11%
[

Pobres™ Nugnb’r&s i Fnhres Jmﬁulyz-es

s ///,/‘/.Bamob;e.s.%& 1L Bace no Rohrec: Q44 s d/‘l/)'/m///‘/ e e S

5%
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a la calidad de vida urban

Barranquilla en 2014 recupera algunos puntos en optimismo,
orgullo y satisfaccion con la ciudad como un lugar para vivir, que
habia perdido en las mediciones anteriores.

La pobreza en la ciudad, en cambio, no mejora frente al afo
pasado: 3 de cada 10 personas se consideran pobres, y lo que es
mas preocupante, la misma proporcion ha atravesado por
dificultades para asegurar la alimentacion del hogar. Cuando se
analiza este tema de la alimentacion especificamente en los
hogares que se autoclasifican como pobres, el resultado es
impactante: la mitad de los hogares pobres de Barranquilla
reportan que al menos uno de sus integrantes no puede consumir
z. - laste z

Vo o // b -~
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"’) / » e
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Activos personales

Educacion y salud; empleo;
segurldad consumo cultural y
recreatlvo
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Monitoreo a la calidad de vida urbana

/ Los activos de Ias\ /

personas

de las
personas
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1| El modelo de analisis

\_

“La calidad de vida tiene como su eje al ser humano y
su busqueda de bienestar. El bienestar estd
determinado por las condiciones sociales, ambientales
y personales” (Red de Ciudades Cémo Vamos)

\

J

“En general, la calidad de vida se asocia

principalmente al bienestar de la gente”
(Red de Ciudades Cbmo Vamos)
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comovamos
D de los hogares de Barranquilla reportan que hay
D ninos menores de 5 anos. Estos nifhos

permanecen...

I3 thiapiing

92% estan satisfechos con
la atenciéon y cuidado que
reciben en las instituciones
a las que asisten los nifios,
menores de 5 afos.
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1| Educacién primaria y secundaria

BARRANQUILLA i
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Monitoreo a la calidad de vida ui

Asistencia de ninos y jovenes entre 5y 17 aios, a establecimientos educativos

No asisten pEmSZmm

En
establecimientos
privados

30%

En
establecimientos
publicos

rbana

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Tendencia historica

5%

2008

2009 2010 2011 2012 2013

2014
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i || Educacion primaria y secundaria CONOANTOS

Monitoreo a la calidad de vida urbana

Es buen colegio en generak: 23%

Reciben buena educacion: 61%
—.Buenos docentes: 20%:
_Los nifios salen bien preparados:

RE:E:RSS dDCEI‘\tES E%‘;LES ES!QI‘! :\ VSIDFES a los nifios: o
suenes socences:20x] 3 educaclon esintegral: 17% “5;;,’::;;,"{;;;’5;;:;‘;;15;*

Buenos docentes:

La educaciones In[egral 1 17% Los métodos de ensefanza son buenos: 5: 21%

Satlsfalccmn con.la Razones de
educac.lfm que reciben satisfaccion o
los ninos del hogar insatisfaccién

27 L0S NINOS Salen blen preparados: 25

Los métodos de ensefianza 50N buenos: 21%="

Reciben buena educacion:

La educaclén es integral: 17%

mes bUen Colegio en General: 23%s e e smtnco i

Le itan ensefiando valores a los NIN0S: 6%  recsen suens e
==='Blenos docentes: 20%- S Iel academico: I7¥

“""Los nifios salen bien preparados: 25% Les ‘estan ensefiando valores a los nifios: 6%
- eciben buena educaclcn B1%

Recnben ‘buen "educac:on- 61%
ES DUEI‘I COIEQIO en general 23%

‘Laeducacion es integral: 17% ~ Base: 584
Buenos ﬂDCEI‘ItBS 20%

et

% satisfechos

n privada :’:

% satisfechos
>

n publica .4)

[]
]
[]
[]
[]
[]
||

(0] o
0

C

(e}

Dacentes ensefian paci
No se :umple contodoel aprenglzale 2%
lnst[tuc[ones nO exlgen 14% \
Estuciantes salen mai pi
Fednleme ‘ZL"L"L":P"D hﬁ'J buen pensum acagé
Docentes no exigen: 2« Ha disminuido el nivel académlco 4%
Ha aisminuio el nivel acaaémico: 24w ESTUdIantes salen mal preparados: S%Educacion de mala calld 3%

Docentes no ex]gen 12% Docentes no exlgen 12%mum.

Educacién de maia calidad: 13% Inst[tuc[anes no exigen : 14%.
Mucha delincuencia en Ios colegios: 14% Estudiantes salen mal preparados: 5%

14 Nay buen PensUm acaaémico: 10

Ha dlsmlnuldo el nivel acédémlco- 24%Instltu:lnmsmaxlu=n e

iGN ge clase

~alta_compromiso de los docentes: 45%

= Mucha delincuencia en los colegios: 14%

5 S énsefan poco: 5% Docentes enseﬁan 0CO: 15% Docentes no exigen: 12%
DS 340 SXE i 25 aica Eosrr P Falta compromiso de los nm:egtes. 45%

““Mucha delincusncia en I0s c colegios: 14%a compromiso de | acagémico: 24%
suspension de clases/ paros: 2%Educacion de mala calidad: 1396 e
Poca Intensidad NOTarta,: g aibiien pensum acagamico: 10%-r s
es sin experiencia: 2% Los niNG5 1o abrenden nada; B TiE e
Docentes ensenian poco: 159 o mRTe

B nifios no aprendenn
ot Falta compromtso de |9$ gu_CEI"ItES 4 %

"Los nifios no aprenden nada: 8
Lnstrtuclones no exlgen 14%

=ilje
=ie
=ille
=i
=e
=ie
=

0O 0o
o N

EEEENNEEC .
0 0 o o o o |
EEEEREEEC.

[0 [ | [ S
EEEEEEEEE
NEEEEEEEE
[ [
NEEEEEEEC]
EEEEEEEEC]
150 [

|| satisfechos: 84%

Ni satisfechos, ni
insatisfechos: 12%

]

B Insatisfechos: 4% e gt
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1| Educacion y desigualdad s, il &

comovamos

itoreo a la calidad de vida urbana

de las personas de Barranquilla consideran
que es MUY DESIGUAL el acceso a

EDUCACION DE CALIDAD
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il II SaIUd BARRANQUILLA 1 1|
comovamos

itoreo a la calidad de vida urbana

Siente que en Barranquilla, se le

garantiza el derecho a la salud No
36%

No
28% :
NSE bajo NSE Medio NSE alto
o Es probable que acuda a la o Perciben la Secretaria de salud
27 A) Secretaria de salud para 42 /0 competente y responsable del
o \_2 « .
_ solucionar un problema ~.12) controly la vigilancia de la salud
e = =_ =, A P s 7
s = b A M AR A 24/,"";2/ P ,/ = ] f;;,%,;;t
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I I SaIUd BARRANQUILLA 1|
comovamos

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

5 920/ \ RégilTIEI'I Contributivo: 48%  Especial: [ %
1 l de salud Swsidiado: 50% Nosabe: 1%

Base: 1,119

de las personas de Barranquilla reportan estar
afiliados a alguna entidad de sequridad social en salud

) ; .0’
Han necesitado atencidn B1% Lita entre |y o dias: all’ \D

—> Fueron por urgencias 60% i‘i’i@@@@@
i‘iii‘@[[ji@@zlz i‘iii‘@@@@%e 209 Cita entre B y 10 dias : 16% -
- G

o | _ >
lItilizaron los servicios 93% __> Fueron por consulta externa 4% | >_Litamas de Il dias 4% :\3)

LTI U L S

Tlempu pr@Edlu total para
e <. pbtener una citd= T diss A
WW % / ////‘/.//,ﬂ/l/ P _//gfx P AT A S 7.8 /Md’/‘l////m//////é p= -

—

\?

\*‘\
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ol Salud

Satisfaccion con la
atencion en salud
recibida

[ 4
3
3 4

TRIRTRUOTE
65% de
satisfaccién en
el régimen

contributivo

TRTRTeRLLY
73% de
satisfaccién en
el régimen
subsidiado

EEENEEEC | a.
HEEEEEEC NN
EEEEEEE N
EEENEEEECC-
EEEEEEEC -
NEEEEEECCIN
EEENEEEECC-
| ]
NEEEEEECCIN
e ]

|| satisfechos: 69%

Ni satisfechos, ni
insatisfechos: 18%

B Insatisfechos: 13%

]

Razones de
satisfaccion o
insatisfaccion

BARRANQUILLA 1§ 1]

comovamos

Monitoreo a la calidad de vida urbana

La atencidn es répida; 45%.

o Dan las medicinas: 2296

an s it r g &

_La atencién ha méjorado: 50%

o [;s c'f[;;?g,,.?;":; siempre lo han atendido

Los medicamentos son buenos 1296

Dan las medicinas: 22%

o exL LOS m%dlcmgs son DUEHOS 17%:

La atencionha mejorado: 50%

Los medicamentos son buenos: 12%Prestan un buen servicio: 3;

Erestan un buen servicio: 32

han atendido: 12: 7% Los medicamentos son uenns 129& phmnsseansy

Dan Ias medlcmas- E:.
= =Prestan un buen serv:c:o 3296 )

“Dan las cltas rapido: 4% Los médicos so

La atencion es rapida: 45%=-= 5« z

“No ha tenido ningln problema: 15%

No T i e
! _-E;-El SEI'VICIO ES malo: 4496 ........

Apla mlento e CItAS AR e
Sl médicon no sonlos mejores-6% £ SEIVICIO €5 Malo: 44%
Bnte se tlene que Estar mur!endD para qye lo atiendan: 11%

-E"éhEi on: aa% "Los ﬂJgﬂ_‘Lgo:s'j'g;saﬁ'lwg l|"l"\'l".ti’é‘ﬁ"e"%" % .

ik —

o s 1 s e o B BATVCIO 86 MG

1 PerEone o dhre retLrsos Dole
I!'.!QJZQ? QQI&!_.EIEQQSQ&U.QMSDQQ!é\!!ﬁtas: 25 =
0s medicamentos no son buenos: 1796"5"’“‘"‘;”1.&.-
en falta médrcﬂs 5% Demoras para citas con esneclarlstas. EO%

08 mejores: ox Iazsmlentu de citas: 8%E! servicio es mai
faliee=s aciente se s

...my-nu realza menes médico: 595 Malaatem:lén 2096
trimites aciah O cleas: 405, o lenta: 29%

l mi
Demaras o tramites en asignacion de citas: 40%
“No dan 103 medlcamentos 4%
> %4 o ol A
- 4
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I BARRANQUILLA 1
1 Salud cémovamos a

a la calidad de vida urban

Continuidad en el servicio de Principales razones por las

salud que no se solicité o u
- . El caso era leve
recibieron atencion u

N4 médica

8 % No tiene EPS

u Consultd con un
u médico particular
3% 6%
%
W 8 % Falta de dinero

>
= / ~

Base: 70§7' 5 . o e Z

s o ~ -4..: 3%7 = > = 7
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II SaIUd y dESigualdad BARRANQUILLA il

comovamos

calidad de vida urban

R

de las personas de Barranquilla consideran

que es MUY DESIGUAL el acceso a

SALUD DE CALIDAD

5 de cada 10 en NSE bajo

4 de cada 10 en NSE medio

@

5 de cada 10 en NSE alto

/;"o' - = %' /,4‘_ _//
- - - -
/~’)€ . o & .’{"'";L' :{ - o % £ / / {’,? ! & /’ ? - < 1
Y gy S = : Z g2 ;
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1| salud y pobreza

BARRANQUILLA 1|
ComovamOS

Los hogares de Barranquilla que se reportan como pobres...

sers ATENCION

més RAPIDA al pedir una cita por
consulta externa, que en un
hogar que NO se considera pobre

Tiempo transcurrido

desde que pidid la cita
(dias promedio)

-

o MENDS

satisfechos con la atencidn
en salud recibida, que un
hogar que NO se considera
pobre

Satisfechos

72%
63%

Euhres No pobres <

Z

s MAS

Los servicios de salud, que
en un hogar que NO se
considera pobre

Requirieron algun
servicio de salud o
estuvieron enfermos

66%
° 59%

& “No puhﬁas/ Z

T;;-----------------------------

=

Pnhres

Pnﬁ"ﬁs - No pohires ( : Z
WM 1 LSRR ‘{.AI/_/#.I TP AR A e /M%‘l//WM//é =22 2V o~



Il cultura

Actividades culturales
en las que ha
participado en el
ultimo aio

Carnaval

Leer periddicos /
revistas

Cine

Visitar el zoolégico
Leer libros
Conciertos
Conferencias

Visitar museos
Ferias / Festivales
Visitar monumentos
Eventos organizados
por la Alcaldia
Ninguna

50%
43%

25%
20%
17%
13%
8%
8%
8%
8%

8%
12%

BARRANQUILLA 1|
et a la calidad de vida urban

ComovamOS
a+16
= Satisfaccién con la oferta cultural
E de la ciudad
© mmmsmmmn .
- OO00O00O0O00nD - [ satisfechos: 63% \:20
. %%%%%%%%%% Ni satisfechos, ni @
- EEEEEEEREE insatisfechos: 28%
ENEENEEEEE [ st o
Z STEiT Insatisfechos: 9% . =
I o o o

27% leen uno al aiio

IEI% leen tres al afio
25% leen cinco o maﬁlhrgs alfann

70% leen dos al aiio

0% leen uuatru al afio

Wﬁ —— ,_/z.l I S




il Cultura y desigualdad oagpanaunia 11l &

comovamos

de las personas de Barranquilla consideran
que es MUY DESIGUAL el acceso a

CENTROS CULTURALES DE CALIDAD

E""

3 de cada 10 en NSE medio

' °
w' * 4 de cada 10 en NSE bajo
[ ]
!

iiﬁ 3 decada 10 en NSE alto

; v , / -
= = /% z : -
£ pe ,' ‘/” - ,5 / - ’1 - - > = o ’ ?- /,/,
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comovamos

a la calidad de vida urban

1| Cultura, recreacién y deporte . i &

Actividades deportivasy EEWM |1 3 Ia playa 54% e
recreativas en las que ha

ici alti C. Comerciales 47% . .
partICIpadONen el dltimo ' ’ Satisfaccion con la oferta
ano* . . .
n Restaurantes 37% recreativa y deportiva de la ciudad
o -
n Ir a parques 36% - - EEEEEEEEE% -
n Bailar 29% OO B satisfechos: 65% @
OOOODEEEEE o .
Practicar algiin DENNEEEEEE [ Ni satisfechos, ni ::7)
18% DEOOEEEEER insatisfechos: 26%
deporte SHifiieind m ..
EEEREEREE B Insatisfechos: 9% . =
Al Como espectador 16% EEEEEEEEEE
Otros 6%
Ninguna 15% - -
» * Las actividades que no tienen comparativo
7 e’ : _ ~_po fuéron md,agadasﬁ?Olz/ ) - ~
. = 2 = H 4 -~ = / 5 1 7 e
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1| Recreacion y desigualdad —

comovamos

de las personas de Barranquilla consideran
que es MUY DESIGUAL el acceso a

PARBUES DE CALIDAD
?iﬁi 4 de cada 10 en NSE bajo
!

3 de cada 10 en NSE medio

3 de cada 10 en NSE alto @

7;7—’0' | = o
= = = = - = - - - -
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comovamos

a la calidad de vida urban

1| Cultura, recreacion, deporte y pobreza sacanquia il &

Las personas de Barranquilla que se reportan como pobres...

Participan en M E N [I s actividades Estén M E N u Ssatisfe::hus

de tipo recreativo y cultural, que quien no se con la oferta recreativa y cultural, que
considera pobre quien no se considera pobre

Participo en al menos

- Satisfaccion con la oferta Satisfaccion con la oferta
una actividad

Participd en al menos

una actividad cultural cultural de Barranquilla deportiva y recreativa de
deportiva o recreativa
87% 89% 82% 87%
l l . ] ] ] ]

~ /

Pobre“Nopobre ~ = “Pobre ~ No pobre -~ | Pobres Nupﬁhﬁes, i Pnhres N/n/pubres

?//W/ M-&/l/"ﬂ/ﬁyl/ SR N o R Rl e S A 2 RS e e R

i Barranquilla
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|| Seguridad ciudadana: Percepcion de seguridad sngpavcunia 1
comovamos

Monitoreo a la calidad de vida urbana

Factores que mas afectan la sequridad en la ciudad
Poca CLI":LII'S cluﬂadana 57%
POEE Présencia de Ia policia: 65%
Falta de presencla 1€ 1 23%
D Aumem;o en Ia presencla de-gr D n'de la ley: 39%
u @% a presencia de ia po 85% Aumento S
£

_Pocapresenciadela

1to en la presencia de grupos

mardgéen de Ia le

de las personas en R
Barranguilla se sienten

Por invasion del espaclo DUD“CO 149~
IHSEQUI‘HS en la ciudad PR B SRR R ges 20

-Deterioro en ISS condlclones SOCl cbnbmlcas 2996
:Por invasion del espacio publlco 14%

“Poca cultura civudadana: 5796 i do e pimieo: 1
@ Poca cultura ciudadana: 57%

Deterioro en las condiciones SDCIDECOI’IGH’“CBS EQ%‘

de presencla Institucional

oy © : Principales problemas de sequridad en su barrio
— y Poca |
- "Calies sin laminacion
Indigencia: 3% vandalismo contra edificaciones: 5%
O ‘de otros barrios vienen a robar: 8%
. as y apartamentos: 8% gsemp[eo 5%
Dmgamcc]é ar;ﬁcan tiendasn de barrio: 1 Hommlmoﬁ as
_Pandi :rse%Pandlllas. 3696k

%EXTOrsIon/ vacunas: 2% CONSUMO de alcohol en caile: 3%

allejeros

s aIscotecas: 2%poca pr

r‘ogadlcclén. 229%:

nteras

N 4

-otecas: 2%

OS 496 Promemas entre vecinos/ R
“RObo de carros o parte oblemas entr

B ill ient
L] L] oo 22 5
S O parte: A I'ECEH tiendas de bﬂr‘l"lo 1496
INSeauras en su barrio - SR e o ST TTE
g -~ Atracos calleleros : 62%
- . ? /

P

= > e . 3 > - I P
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|| Seguridad ciudadana: Percepcion de seguridad

de las personas en
Barranguilla se
sienten inseqguras en
|a ciudad

T121%

de las personas en

. g
Barranguilla se +s
sienten inseguras en
= PG
su barrig?,. ~ 2 ;

\

>

e’
e :

Gl i A,

\\

\
\

>

-

BARRANQUILLA

comovamos
" 60° . . . )
60% Se sienten inseguros en Barranquilla
40% n
PP e S 30%
20% -7 SN - PPie
-=--- Serie historica
O% T T T
L 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
" 60° . . . )
60% Se sienten inseguros en su barrio
40%
20% | T el _o--21%
-=--- Serie historica
O% T T T
9 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

43
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1| Seguridad en espacios publicos y barrios sagranauia 1l @

comovamos

a la calidad de vida urban

Zonas de Transmetro Buses/Busetas Paraderos y

diversion 43% 4'% y colectivos 39% puentes 39%

(Bares, discotecas, billares) peatonales

Parques y zonas Calles por las que
verdes transita

29% 287%

Bancos y cajeros
automaticos

3970

Zonas
comerciales

13%

Opinan que se sienten insequros en estos espacios piblicos
Acciones para mejorar la sequridad de los barrios

Mayor nimero de Un CAl en el barrio Un cuadrante de vigilancia
policiaszg% IB% 12%
S s = ZF % Z
i AP o B e 50 Fle 25

> /&f’ e s - i
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1| seguridad ciudadana: Victimizacién

Han sido victimas de algun delito

Atraco — Raponazo — Robo

Atraco - Robo a residencias

Lesiones personales

Estafa

Asesinato

Robo de vehiculo
Extorsion o vacuna

Otro

comovamos

BARRANQUILLA 1
V'é
Monitoreo a la calidad de vida urbana

éDe qué delito?

12% (1)
2% (8)
1% (2
1% (2
1% ()
1% (2)

I 4% (9) —
- 3

78% (198)

Robo en transporte
Violacion

. Violencia intrafamiliar
" Pelea callejera

Maltrato de autoridad

. .
- Acudente



comovamos

a la calidad de vida urban,

1| Seguridad ciudadana: Victimizacion —— &

Han sido victimas de algun (" 30% - Han sido victimas de algun delito h
delito

*

20% e
-
,,,,,,
~~~~~~~~~~~
___________________
10% -

==<< Serie histdrica

0% T T
i
o S \_ 2010 2011 2012 2013 2014 )

Considera que la probabilidad de que un delito sea
sancionado en Barranquilla es ...

0% - [13%

Baja ~ Media Alta
g
-~ r"";' ’ _ v E //
/ﬁ/' e A Wil - = =
gz 5 & = = : e ! : . : 6
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1| seguridad ciudadana: Denuncia y sancién

Denunciaron el delito éPor qué NO denunciaron?

Por miedo a represalias: 7%

o iNO tENiA SEGUFO: 1%
L : 2% NO sit

No sabia dénde formular Ia dentncia Irve para nada: 8%

~esolvio mi familia: 5%

Lo reson = B%Por miedo a represalias: 7%
i6 flie suricientemente serio: g% LO I €501V yo mismo; 8%, N No sirve para nada: 18%

- Falta de conflanza en las autoridades: 23%
T rmearalita de pruebas: 11% .. POr miedo a represalias: 7%
falta de conf Ianza eNn !as aglultc:trldatdes; 28%96
“Faita de pruebas: {1%.. ... fue suficientemente serio:
.4\»-) "No sabia dénde formuiar la denuncia: 2% :mlwe para nada: 18
famllla S%LorewQOifamma : §%Por 1a cantiaa de trémites qus hau que hacer: %
o sirve para ‘nad S b il

-Falta de DFUEDSS 11“
Faita de tiem i aenurcin
o NO itsiarests O T@SOIVi UO MISMO: 0%

epresalias: 7% Falta de pruebas:

Falta de tlempo: 5% Por |a cantidad de tramites que hay que hacer: 9% Fata
Faita de tiempo: 5% por la cantidad de tramites que hay que hacer:.
FEIEE de conflanza en las autoridades: 23%
Nole rECinErG" \E EIE“U"C[E 1%

Base:154

BARRANQUILLA 1|

comovamos

Monitoreo a la calidad de vida urbana

¢Por qué Si denunciaron?

Para que No ocurriera de NUevo: 24%
Para encontrar una respuesta / olucion: 6%

=—Pararecibir ayuda: 23%-—
Los delitos deben denuncnarse 3596

Para recuperar los blenes: /9% _Para encontrar una respuesta / Solucion: 6%
Para que No ocurriera de nuevo: 24%, D Para fEC‘D" BU“ﬂE ?Bi

e Para sacar de nuevo I0s documentos de identificacién: 7%

ara recuperar los bienes: 18% Porque tenia seguro: 1%

Los delitos deben denunciarse: 35% Le robaron un celular y requiere la denuncla: 10%

:Para que no ocurriera dE nuevo: 24%:

pensacion oe los sutores: L€ FODaron un celular y requiere la denuncia: 10% Porque tenia seguro: s

Los delitos deben denunciarse: 3596

Para recibir ayuua 23%Para sacar de nuevo los documentos de identificacion: 7%
elltns deben denunclarse: 35%Para recibir aguda 23%
ida: 23%Queria que detuvieran/ castigaran al autor: 7%:;
e robarun un Eelu[ar 9] requlere la denu

Querla que aetuv\eranf castlgaran al autor: 7% o
Para recuperar [os bl 18%

para recuperar' los biénes: 1996

Para recibir Una compensacion delos autores: %

Considera que la
probabilidad de que un
delito sea sancionado
en Barranquilla es alta

en

ciudad

Considera que la justicia
Barranquilla
ayudando a reducir la
criminalidad

esta

en la




|| seguridad ciudadana: Accién de las autoridades T &

comovamos
Las autoridades estan La policia esta Conocen el Plan de Estan satisfechos con
trabajando para lograr trabajando para lograr Cuadrantes de la los resultados del Plan
un barrio mas seguro un barrio mas seguro Policia de Cuadrantes

T Norte centro histdrico . = Suroccidente
nEJ' E_ Autoridades trabajando 39% = E_ Autoridades trabajando 22%
= 3 Policia esta trabajando 40% =% E Policia esta trabajando 47%
= & Conocen Plan Cuadrantes  45% @ £ Conocen Plan Cuadrantes 47%
=08 Estan satlsfe%:con el Plan. 39% =% Estan satlsfeches’,con,d Plan 27% Z
;/ ;-f_,' {:‘ T -~ - ‘; — = 2 = /,’,; 48
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comovamos

a la calidad de vida urb:

1l Acciones de la Alcaldia para reducir la criminalidad sy 'lM

Q (=] ‘s o
Cémaras de O Mas policia o~ Re(cjuperauon o~
seguridad T en la ciudad % _ € parques g
w - ) O
Alumtl)ra'do =\=' Programas ﬂ\=
publico €T3 para jovenes [
- ¥ -

que estas acciones o programas estan avudando a

reducir |a criminalidad en la ciudad

Estrategia de ‘:\':' Recuperacion =\=' Programa :l\='

atenciéna LI delas ~IF ESUS £33
.7 - L] 7 -

jovenes LI colmenas WA \* L

- ,
. Z /,/. >
e o 25 2
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1| Seguridad y desigualdad e &

comovamos

de las personas de Barranquilla consideran
que es MUY DESIGUAL el acceso a

SEGURIDAD
o o £



http://www.google.com.co/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=xTwpW4y5YVIAjM&tbnid=7Mr9lQcbSsJdhM:&ved=0CAcQjRw&url=http://newseurope.me/tag/social-issues/&ei=BNUuVIKFHInGggSf1YHAAg&bvm=bv.76802529,d.cWc&psig=AFQjCNFvvh633slXXs0plTvYq1gbKPpVGg&ust=1412441602485394

comovamos

a la calidad de vida urban

1| Percepcion de inseguridad y eventos objetivos T M

Las personas que se sienten inseguras en la ciudad...

En el dltimo afio han sido atraco, robo a

residencia

s MAS VICTIMAS, .,

veces mas victimas de
un delito que una
persona que se siente
sequra en la ciudad

comparados con quienes Se sienten Sequros L 7_%

Insequros  Seguros

un delito 80%
nsio MENOS VICTIMAS,
30% I:l]lTIpEFEdIJS con ql.IIEI'IES Se sienten
15% SEguros
L 1 )

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
:
H ictimas d !
an sido victimas de .
: Raponazo robo
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Insequrds~ - Seguruw é’é’ fg = Insagurus'f Segiiros: ~

?MM%M //,/‘/./B}—‘/,e' msgg‘u I’OS 366 ~_Base: Seguros 394 = . .ﬁd’/ll////m//////é = ,,‘,4.5,}



comovamos

a la calidad de vida urban

1| Seguridad, orgullo y bienestar subjetivo siipiasints, il M

Las personas que se sienten inseguras en la ciudad...

e MEND S e MEND S e MENDS

optimistas sobre el rumbo de orgullosos de Barranquilla satisfechos con Barranquilla
la ciudad, que una persona que una persona que Se como una ciudad para vivir, que
que se siente segura siente sequra una persona que Se siente

Piensan que Barranquilla Estdn orgullosos de Segura Satisfechos
va por buen camino Barranquilla
91% 92%

73%

42%

[»)
/ —

Insegﬂ/ﬁﬂs z Segums{”"/ Jnsegurns ~ Sequros Z i Insegurns ~ Segliros
MM % //,/‘/./B}—‘/,e' -inseguros 366 _Base: Seguros 394 A,/‘l//W//////é = ,,‘,4.5,?




1| seguridad, y evaluacion del habitat urbano

BARRANQUILLA 1|
ComovamOS

Las personas que se sienten inseguras en la ciudad...

sesintsn M E N S

sequros en su barrio, que una
persona que se siente segura

Se sienten sequros en su barrio
(segun sentimiento de seguridad
en la ciudad)

73%

28%

=
~ Insequros

-

Segur'us > :
ﬂz/////zf// %@% ,/,/‘/}ﬁ,s Jinseniiros 3665 Base: Seauras 3047~ d//‘,,/W,y,// = ot ,,,,},3:"

s MENDS

satisfechos con el barrio donde
Viven, Que una persona que Se
siente sequra

Satisfechos

75%

I .

Ins uros Segurus' ’/,/




comovamos

a la calidad de vida urban

1 Seguridad, y evaluacion del habitat urbano siangiis. ) &

Las personas que se sienten inseguras en la ciudad...

sn MEN O S e MENDS e MEND S

satisfechas con los andenes y
separadores de su barrio que
una persona que Se siente

satisfechas las zonas verdes
de su barrio, que una persona
que se siente segura

satisfechas con el alumbrado
piiblico de su barrio, que una
PErsona que se siente sequra

i {  segura
Satisfechos ] Satisfechos i Satisfechos
9 i i
68% : ! 60%
49% E E 48%
i 34% i
E = - E -
Insegtros Segurn?’/ - Inseguros - Seguros fi/’ Insegurns - SBgUPDS-

il %4’/7/,/,‘/},3/9 -inseguros 366° _ Base: Seguros 394 A,/,,,/W,//,//,éJ 54
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1| seguridad y evaluacion de las autoridades

BARRANQUILLA 1
ComovamOS

Las personas que se sienten inseguras en la ciudad...

MENOS

imagen favorable de la Policia
Metropolitana, que una persona
que se siente segura

Tienen

Imagen favorable de la
Policia Metropolitana

42%
19%

]
Insegﬁrji/

pwatn MENDS

la accidn de las autoridades para
lograr barrios méas seguros, que
una persona gue se siente sequra

Creen que las autoridades
trabajan por lograr barrios
mds sequros

42%

- -

-

- Insegurns- ~ Seguros

> Aé;-é"/;/;/‘,'z.ﬁﬁ/s _inseguros 366° _ Base: Seguros 394

e MUCHA MAS

impunidad, que una persona que
se siente sequra

Creen que la probabilidad
de que un delito sea
sancionado en Barranquilla
es baja

68%

. I

Z Insegurus' Sequrds. i

Ml”’ il e e //é p= =




1| Seguridad y evaluacion de la Alcaldesa y el equipo sdganguniis, 1ol &

de Gobierno comovamos

Las personas que se sienten inseguras en la ciudad...

Tienen imagen

MENDS

favorable de la Alcaldesa
Noguera, que una persona
que se siente segura

Aprueban mucho

MENDS

la gestidn de |a Alcaldesa, que
una persona gue se siente
Sequra

Piensan que la gestion del
Alcalde es buena

Confian mucho

MENDS

en la alcaldesa Noguera, que
una persona gue se siente
Sequra

Tienen im,agen
desfavorable del equipo
de Gobierno, que alguien

que se siente seguro

Confian (mucho o
algo) en el Alcalde

Imagen favorable de la

Alcaldesa Noguera
70%

Imagen desfavorable
del equipo de gobierno

A

L________________________________________________________

66% 66%
50%
34% 39% 29%
- -
If /l/ //- -
Inseguras- Seguru iféﬁsegurus SEQUros Insegur'fs Sﬂgm‘ﬁs i Inseguros  Seguros

A e A 75 . °~ _ _Base: msgggros 366" ! Base: Seguros394 o e o . .+ 56



comovamos

a la calidad de vida urban

|| Seguridad y evaluacién del Concejo y la JAL sagpavaunia 01l &

Las personas que se sienten inseguras en la ciudad...

Tienen imagen

MENDS

Aprueban mucho

MENDS

MENDS

|la gestidn de la JAL, que una
PErsona gue Se siente sequra

favorable del concejo, que una
PErsona que se siente sequra

la gestidn del concejo, que una
persona que se siente sequra

Piensan que la gestion de
la JAL es buena

Imagen favorable del i Piensan que la gestion
concejo i del concejo es buena

58%

55%

] .

Z Z% Insegurns Sequro§

42% 40%

]

-

Ins&gurﬁs _ - Inseguros - Sequros ~ _
R Y P 1 Baserinseguros 366°  Base: Seguros 394 Lo v o S ‘,',,,‘45,7
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1Activos personales en 2014 o i B M
En 2014, la educacion publica en la ciudad muestra un"festiltado
modificaciones en satisfaccion. En salud los resultados son sumamente
positivos: hay un incremento muy significativo en el nivel de satisfaccion con
la atencion y 7 de cada 10 consideran que en la ciudad se les garantiza el

derecho a la salud.
La satisfaccion con la oferta cultural y recreativa en la ciudad mejoro frente a

2013, y la brecha entre hogares pobres y no pobres en este tema, es
realmente pequefia, a diferencia de lo que ocurre en otras ciudades (y en

otros temas en Barranquilla).

Cuando se miran los resultados en seguridad, ésta requiere atencidn por parte
de las autoridades, pues no solo aumenta la percepcion de inseguridad, sino
también la victimizacidn; incluso, la gente se siente mas insegura en algunos
espacios especificos — como el transporte publico — que en la ciudad como un
todo. Ademas, la encuesta también revela una percepcion muy alta de
impunidad y una evaluacion mas bien baja del trabajo que estan haciendo las

autoridades en pro de la seguridad en los barrios.
T A5 2) : ’ - 4 o
£ 7 at Q/; Foz -~ Z 4 ("/-,/ = §,/
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Habitat urbano

Vivienda; servicios publicos;
movilidad; espacio publico y
“medio ambiente



1] El modelo de analisis

de las
personas

S > ! e /" — - .y e s ~ 1 - et Q’f
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BARRANQUILLA

1

V'é
comovamos
Monitoreo a la calidad de vida urbana
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1] El modelo de analisis

-

No se puede descuidar la dimensidn
socio- espacial al explorar sobre las
percepciones ciudadanas de calidad de
vida (Red de Ciudades Cémo Vamos)

~

\_

J

La dindmica urbana y el hdbitat son

- fundamentales porque:

J

(i) constituyen\

parte
sustancial de
las funciones
del gobierno

de la ciudad
(Red de Ciudades

\Como Vamos))

. A

primer orden en la
configuracion de ciudades

de las desigualdades
corresponde precisamente a
esta dimension de la vida

/ii) son determinantes de\

justas y sostenibles. Una parte

urbana. (Red de Ciudades CO6mo Vamos)

Medio
ambiente

Espacio publico

o~ -

A
);

B - =
Rt 2 i > A S e W L 5 T /I,M

BARRANQUILLA 1)

comovamos

a la calidad de vida urban

Barrio & Vivienda

Servicios
publicos

’;»Uro '
Movilidad
/’7 /, ~
e 02 s 25
i Z e

-~ > s -

e -
.Lf’ g e e
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sy = . - = = BARRANQUILLA 1
1| Habitat urbano: barrio y vivienda s B

Monitoreo a la calidad de vida urbana

PN Razones para sentirse satisfecho con su barrio
Tiene buenos veclnos 44%
Es agradanle: 27% senos colegios/ hosgll A5
e = 0:9% ES seguro: 24%
u anquiio: 47% BUen transporte. 19%ks agracabie: 27%
O se presentan problemas: 14% .-~ LAS ZONAS verdes y parques:

m

Iglo del barrio: 4%  Es donde creclo: 9% EQU[‘O. 24%5““.‘ o

= VIVE toda la familia en este barrio: 3%
imentadas: ase Guenkan con ios serviciad | .Es donde crecio: 9%

» buenos vecmog 44%

cucman con ms Servicios pUbIicos: 3% ES tranqullo:

73 - o9 s uen l"‘“‘;lnSpOFtE‘ 19% Las zonas verdes y parques: 596
sienten satisfechas .\f) ?:;;::?;,:;,12‘:;0 +ES agradable: 27% _Es s 24%
con su hﬂl'l‘iﬂ kA ageﬁ’?"d“‘*”“”“°”“‘"%536“::f;r;?z;?;:“ni,”ﬁ;s -

% N
Es tranqu"o‘ 47%
Es seguro: 24%
~“Es agradal:ﬁrgmes;% . Base: 751

Razones para sentirse satisfecho con su vivienda

Tiene buena IuMminacion: 6%
ne todos los SEI‘VICIOS 1196

- El sector es tranquilo:
. .El sector es tranquilo: 14% ES propia: 36%
b AR — sgrnv?q,m 4 e rariar N pata o Tenco: o e

de las personas se "= p I [ ICA DD 70

. . Deg “iTiene buena ubicacion: 2196_”
sienten SﬂtISfEEhHS N Es familiar/ No paga arriendo: 15%
con su vivienda

Base: 984

—
o
Tz .
e e e



1| Habitat urbano: barrio y vivienda

50%
Propia

20%
Arrendada

30%
Familiar
« MAS persanas tienen vivienda praopia en Riomar
(B6%) y en NSE B (78%)

MENDS personas tienen vivienda propia en

Metmpuﬁtana (4 %HNSEZ(MP/ Ve . = 1
i "é/ .//JJ/U ‘z.,,,,,ﬁg"/‘h,d (> e -

s d" Q0< Es famillari 18%

e o= Tenia pero Ia perdio: 1% %

BARRANQUILLA 1)

comovamos

Monitoreo a la calidad de vida urbana

Razones por la que no
tiene vmenda propia

Nohayoferta delas caracteristicas que quiere: %
EStéa en proceso de compra: 3%

Por reubicacion: 1%

;‘EN 0 a oyl
5 & 7
£:.NO acceso a subsidio de VlVIenda:;@1796
T g'?_* B R R *Mucnnsrequrslmsas No acceso acréditode vivienda: 17% R R R R
afug ReSU = & R NG90
Siob L5568 . P B g me=biby
EIBS LEED0 & 4 0 % u RSB BESE:
SIET CESET G Rt % %% 500 § O SjETas
2800585 0 L = 00 o Ty 2, 8 00, U= S Caimuct
EIB3SIE2 00 %% 8 %% Sl 505852
%85 8§'§ g Q@ 4/(;5 o*o%%®®,0°°%(°@..a& f=3 ;E 3?3‘5 gih
528 Qs & g yoéos,?%f‘w%f % 985 Gaedeh
Tug "=ef% 0O ) o Qe %, o= G o 855 %
a8c QFs S O o o By o % % Ees aNg 0843
B8 580 B U %lin,  BE 28§ 85EE
338 W2 O N % Gy Y&, 6% Eq@ 02 i@t i
SEE LB g N0 %% oD B8 gh3E
S,a5L"52'F O LSy Rt o, 348 gsED
S8 5v o W a8 2N 8V 2 35086
z ‘6'2 20 O P ‘GE“’ H

§s g+ ""'5033 52}

o2 2E capacidad de pago de la-cuota inicial: 2%0.3 g23¢8:
Capacidad de pago d EUo icial: 23% = g
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= = 4 = sarranquia -1l
1| Servicios publicos ConoVamos &

onitoreo a la calidad de vida urbana

Satisfaccion promedio con
todos los servicios publicos

—

- >
*

=

cada serv

ey =
: icio - T =2
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comovamos

2 la calidad de vida urban

1| Movilidad —— &

Sus trayectos habituales ¢ , duran Sus trayectos habituales ¢
mas o duran lo mismo que el aio pasado?: , duran mas o duran lo
SOLO PERSONAS CON ALTA MOVILIDAD mismo que el afo pasado?
(Trabajan o estudian fuera de casa) MUESTRA TOTAL
23% 23%
.‘Q
41%
» 36% 42%
;/ = Base; ,5%.':- Z = = =P _- f,/, /,, Base/1212 = Z % - %!

” =

- - = =
WMMM ////d/‘//”/l/ ‘{."/_,{4,1 S AR Py o R - //‘”///M//M/ //.;r"l‘s.‘,.



| il BARRANQUILLA 1
JI Movilidad cémovamos &

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

¢Qué medio de transporte USH,UI’/IIL’I:UH/MEME para desplazarse en sus actividades habituales?
55% 10% 8% 9% 8% 6% 1% 1% 2%

=
£ Hae =y e A
Piiblico E_5% Privado I_']% Transmetro 8_'% Informal 7% Humano 3%_
oS 45% 9% 10% 13% 10% 7% 2% 2% 2%
s E1
“:iHa =9 Q Bl A7
f ~ /i Prlvadu 23%IT ransmetru]ﬂ%lnfurmal/,g% Humano 4%

M////m 7 LSS A e ,/_,gx TP R s = T ﬁ//lﬂ///m/f/‘///é..f ,114‘/



i BARRANQUILLA 1
1| Movilidad cémovamos &

a la calidad de vida urban

4 )
100% -
4 N 80% -
Uso de transporte piiblico  oibics
60% - 64%

I d I S ==w 54% Bus, Buseta,
entre las personas de alta| ... Colectivo, Taxi
Movilidad (estudian o trabajan) | 2% - 10% Transmetro

0% T T T
Base: 549
\_ 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
(100%

Serie historica
80% -

Uso de transporte privado| e« -

40% -

Privad
entre las personas de alta 239 Privado
20% - \_——/_-13% Moto

- T 1
———— 10% Carro
MI]VIIIde (Estudian o trabajan) 0% . . . °
> T 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
T 7 0”5*‘//' AL D

> —

%//W%/ LSRR S AAI/_,ﬁAI TP AR A e /M:/:’;/l”'////m,//‘f."// e i =



: mgm . = 4 = BARRANQUILLA ‘l
| Movilidad: Satisfaccion con medios de transporte s &

'O 0" B(b%

de los usuvarios estan satisfechos de los usuarios estan satisfechos
con buses, busetas y colectivos (50 con el servicio de taxi (104 y39 usuarios
y 64 usuarios respectivamente) respectivamente)

al%
42%

de los usuarios estan satisfechos
con lineas de buses (Transmetro)

Total ciudad (48 ¥ 24 usuarios respectivamente)
e =8 =¥ .
Alta Movilidad = T - _ =y 2 e o~ . -
Z - zZ 2% F
_~ - 68

o -
=
=7

: . =59 = 1
M/////mmi//l//J/l/”A/ P o, Nl ke o o LR . _’%'

\\
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dad de vida urba

BARRANOUILLA I]
| Transmetro cémovamos &

29%
29%

24%

0 . Comparado con el servicio de . 36%
23% son usuario .
buses, busetas y colectivos el 6

%* o« o 37%

de Transmetro (*) servicio de Transmetro es... -
38% .
Mejor Igual Peor "“:s) ' —

-

(*) Aunque solo el 8% tiene a:Transmetro como el medio de transporte .

-
oz

principalpara desplazarse en sus actividades habltuales = Z .
e e M, B 2 i Lo S e, W L § e g e e 4,6,9../_



comovamos

Monitoreo a la calidad de vida urbana

1| satisfaccion con aspectos del Transmetro saeanauia 11l &

Venta y recarga de

=] o Tiempode (o Accesibilidad &
tarjetas dentro del = Confort de % viaie DN , S~
- ~r -‘\6) los buses K - — para =3
sistema 3 L \_’) LMA" - ) discapacitados HA =
) ® L 2
Confort delas 2 Funcionamiento 52 Informacion

(=)
estaciones [J¢* de las puertas CIA» sobre rutas % o~
-9 K -
=0, <) < W)

Satisfaccion con...

Venta y recarga Frecuencia de Servicio de Frecuencia del

(=]
(=) (=] (=]
de tarjetas fuera VA los E'> S orientacion e E'E.‘» servicio de E'>
. - . ] . y - .
del sistema ~J° \19 articulados I \(® informacion ~I° \@ alimentadores ~J°
: . .7 n
Cobertura de |:|\ - Difusion de n\ .

P> < lasrutas 3 \1 cultura m:\& P —
~ L ) - D = ~
= = M : - : 2 i -

> f{/,ﬁ;' 2 = lﬂ_ €fudadana-E¥J , , =

E _l o 4 .t 2
Mm/ﬁm&i//ﬁ‘/g/ﬂé/ ’ﬁ."/_/ﬁfx I S A R s R TP el 42104‘,.



1| Movilidad

Buen cumplimiento de normas relacionadas
con limites de velocidad de...

54%
39%
Conductores de
Conductores
. buses de
de taxis
transmetro

29%

. anductor@sde huses, busetas

- :
Getivos - 2

2 y'C o 7
?//y////#/ M ////d/./; W _/ij 7

BARRANQUILLA 1|
comovamos

Buen comportamiento de los
ciudadanos en el sistema Transmetro

29% @ 26% @
Mantener en Hacery
buen estado respetar filas
estacionesy para ingresary

buses salir

>

29% ‘\)

Respetar normasrﬂe cgnﬂvenma/

W\

5 & / /

orudadana

e b e A,/M %‘”///W‘// (/...rf‘l‘,‘l



mgs sarranquitta -0l
-1l Movilidad comovamos

onitoreo a la calidad de vida urbana

Control de tarifas en el servicio de taxi

De acuerdo con la implementacian del taximetro y

GPS

"] De acuerdo: 49%
|| NI'acuerdo ni desacuerdo: 21%

B En desacuerdo: 30%

HENE [ TEEE
HEE [ OEEE
HENR [ [EEEE
HENE [ TEEE
HENR [ [EEEE
HEN [ OEEE
HENE [ TEEE
HEN [ FEEE
HEER [ EEEEE
N HEECOOe e

A\
N
:)&
0

\

N

N

=




1| Movilidad

] .. L. 30%
Satisfaccidn frente al transito Desvios
Promedio de tTduj |os aspectos 330
Evdilados Agentes

»
@ 33%

Organizacion
transporte ' T

publico \‘~ 'p'
\ ~:./,/”/

- ) 35% \\
Puentes
peatonales
=) 36%
Control a

BARRANQUILLA 1§ il

onitoreo a la calidad de vida urbana &

comovamo

57% * -
Semaforizacion

94% * =

J

—

J

\
/,?: \\\ 51%" -

\. ‘\\\ Cebras

-
y — 46% . =
Atencion

Senalizacion

de

accidentes

43%

- % //f-

Campanfas educativas

> o



1| Movilidad

BARRANQUILLA 1)
comovamos

4870

esta satisfecho con las
vias de Barranquilla en

a0

o

5%

g
Xy .

esta satisfecho con el
estado de las vias en

_su barrio
= ———- ; L
> I = - o = ' :

W %%/

% Py Zs
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II MOViIidad y deSiguaIdad BARRANQUILLA 1l

comovamos

de las personas de Barranquilla consideran
que es MUY DESIGUAL el acceso a

TRANSPORTE PUBLICO DE CALIDAD

4 de cada 10 en NSE bajo

4 de cada 10 en NSE medio

@ ’

o = ; = /- / /, 1 5 g = 5,4. :
= ;- = -

ii 2 de cada 10 en NSE alto
T :

=, =
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comovamos

a la calidad de vida urban

1| Movilidad y pobreza aaeancuita 1ol &

Las personas de Barranquilla que se reportan como pobres...

simm MAS i [ A MITAD | 5 sssoce MAS

Insatisfaccidn con las vias de su
en transporte privado, comparados, en transporte piblico, comparados

barrio, comparadas con guienes ! _ ! _
no se consideran pobres con quienes no se consideran pobres  § con quienes no se consideran pobres

Se desplazan en transporte
publico

Se desplazan en transporte
privado

Insatisfechos con las vias del
barrio

79%
70%

/

20%
10%
e

~ ~ Pobre -~ Nopobre Puhres L Nu pob Z a6

5 - '
‘/.//”/1/ ‘{'44/‘_;:4:1 s P e A AIIM’/‘”///”////// {/.-.f"l‘4d
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1| Equipamiento urbano y Espacio publico: Satisfaccion s il @

comovamos
Alumbrado publico Andenes y separadores Parques y Zonas El espacio publico
en el barrio en el barrio Verdes en el barrio de la ciudad
/3
2014 57% 2014 52% 2014 29%
2013 61% 20135 2013 32% .
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1! Espacio publico: Satisfaccion com‘;,vamos &

El espacio publico
de la ciudad

Alumbrado publico  Andenesy separadores  Parques &y Zonas

en el barrio en el barrio Verdes en el barrio
5
Total: 29% - Total: 45% )
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.1l satisfaccién con alguna obras

89%
Plaza de la paz

e 93%

BARRANQUILLA 1 1]

comovamos

onitoreo a la calidad de vida urbana

43%

Centro de eventos del Caribe {0107 46%

i 56% / iniRiRieM 79%
53% 64%

Avenida del Rio

® 000 000000 54%
TIETIeI? 60% Ampliacion de la 51B

e ¥+ Canocimiento
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Recuperacion de canchas y parques

75%
Ampliacién de la Circunvalar PR 00009 80%
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1| Medio ambiente

Problemas ambientales mas
graves en la ciudad

43%

Canalizacidn y limpieza de arroyos
=N -
\&/ 3%

Nivel de ruido de la ciudad
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comovamos

Monitoreo a la calidad de vida urbana

Satisfaccidn con la gestion ambiental frente a

19%: - 35% CQ
Ruido Arboles

19%

rif;;';;r;‘ g

20%
Contaminacion ai

20%* - 0
Contaminacion 2210 .
visual Reciclaje

o / 21% * -

Contaminacion agua Basuras
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1| Medio ambiente

BARRANQUILLA 1|

comovamos

Monitoreo a la calidad de vida urbana

¢0ué hace Ud. para cuidar el medio ambiente de Barranqguilla?

Culda las zonas verdes: 27%

T6% T1T%

Recicla: 23%
Redutiliza las DO]SES plastu:as 30%
Utiliza bombillos ahorradores: 76%
No bota el aceite usado por el desagle: 34%
Usa poco aparatos de ventilaclon: 12%Cuida y HGLE uso encwente de| agua: 335‘6

RECICIa: 230 Reckmsn

Rec:c[a 23%
No bota el aceite usado por el desaglie: 34%  Sjembra arboles 26

Lieva bolsas reutiizable:
Desconecta electrodomesticos cuando no estan en uso:84%

*

Utiliza bombillos
ahorradores

%

Degcenects eleceroctestcas cuendang el on ceands \
Cuida y hace uso eficiente del agua: 33% Cuida las Zonas
Usa poco aparatos de ventilaclun 1295 Reutiliza las bolsas plasticas: 30%

leva bolsas reutilizables al supermercado: 8%...... Cuida y hace uso eficients

ermercado: 8% CUIdA Y hace uso eficiente del agua: 33%7;

principalmente transpgtipublllcn DN%Icleta o&:amina Eldasur A%
Cuida ias zonas verdes: 27%N0,0ota sl aceite usado por el desagle: 3
Cuiday hace Uso eficlente de ls energia eléctrica: 20sNO arroja basuras alas calles, cafos o rios: 47% REC]E] 23%

“Usa principaimente transporte paplico, bicicleta o camina: 24% DESCORECta electrodomesticos cLando No eStan en Uso:54%

Utiliza bombillos ahorradores:-76%

Desconecta electrodomésticos cuando no estan en uso:64%

cicla: 23%

Cuida y hace uso eficiente de la energia eléctrica: 20%..» = ReUtliliza las bolsas plasticas: 30%

electrodomésticos

ad% 68%

Desconecta

G

b4’

Cuida y hace uso eficiente del agua: 33% *ecc223% Utlliza bombillos ahorradores: 76%
Slembra arDOIES 26% . No arroja basuras a las calles, cafios o rios:47%
U

o5t 70% Usa poco aparatos de ventilacion

Recicla: 23% -5z

Usa poco aparatos de ventilacion: 12%
No arroja basuras a las calles, cafos o rios:47

CUlda las zonas verdes: 27%
%

No arroja basuras en

48% 46%

477

Recicla: 23%

Culda las zonas verdes: 27%

> -

eficient te del

32% 34%

Cuida y hace uso
agua™
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1| Espacio publico y pobreza

BARRANQUILLA 1|
comovamos

Los hogares de Barranquilla que se reportan como pobres...

s MENDS

satisfechos con la recuperacidn
de parques y canchas, que un
hogar que N se considera pobre

Satisfechos

58% 66%
(1]

- No pnbres
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= : e
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BaseNopobres:844 — . — - g

an MAS

satisfechos con el Centro de
Eventos del Caribe (Via 40), que un
hogar que NO se considera pobre

Satisfechos

47% 41%

Pobres Nppubre/ N lee 5
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82



V 4 - BARRANQUILLA I
1l Habitat urbano en 2014 ot s e @

Monitoreo a la calidad de vida urbana

Barrios, vivienda, vias e incluso el espacio publico en la ciudad, mantienen
practicamente los mismos indicadores que tenian en 2013. La mayoria de
servicios publicos se mantienen también, excepto alcantarillado, internet y
energia eléctrica que disminuye drasticamente.

La movilidad es otro tema que en Barranquilla merece toda la atenciéon de la
Administracion; la gente en la ciudad percibe que sus desplazamientos estan
tomando mas tiempo ahora que el afio pasado. La moto y el automovil
particular son mas utilizados que el Transmetro, que a su vez recibe
evaluaciones mas criticas este afio al compararlo con el servicio de transporte
publico.

Por ultimo, la gestion ambiental sigue recibiendo evaluaciones bastante
negativas por parte de la ciudadania, con bajisimos niveles de satisfaccion. Los
barranquilleros estan preocupados — sobre todo — por la contaminacion
causada por la congestlon vehicular, por la canalizacidn y limpieza de arroyos y
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Gobierno y ciudadania

Gestion publica; finanzas
publicas; corresponsabilidad;
comportamiento ciudadano
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Il El modelo de analisis

de las
personas
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comovamos

Monitoreo a la calidad de vida urbana

Gobiernoy \

Ciudadam’a
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comovamos

1| El modelo de analisis s ol &

a la calidad de vida urban

Gestion publica Finanzas publicas

K’

Buen gobierno Ciudadania

Un mejor gobierno de las
ciudades y mayor riqueza

en la convivencia (Red de
Ciudades COmo Vamos)

Participaciony Co- Comportamiento
responsabllldad /% sludaaano = i o % _ /{
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| Participacion y corresponsabilidad

BARRANQUILLA 1)

comovamos

Monitoreo a la calidad de vida urbana

Participacion en la segunda  M3s participacién en ...
vuelta de las elecciones
presidenciales 2014 56 afiosymas TR

NSE medio LT
Riomar teiete

18 a 25 afios """

NSE bajo ]

ﬁazunes para NO haber votado

~=No le interesa: 21%

.No tenialae

ents
No entiende la politica: 2%

No tenia la edad: 6%  NoO se Ide
NO cree en el proceso electoral: 4%

Fue a votar pero no pudo: 69£Fuel
Problemas con la cédul

}a tenia la edad: 8%

scripcion: 14%

P —

Los candidatos prometen y no cumplen 9

o EDEe o7 o conagaros rancomipios 7
{{
Los crgrEuEssnnrl;.m!taenErEcaugplen e NOSE identifico con l'lanUn ‘candidato: 5%

cree en el proceso electoral: 4% Fue a votar pero no pudo: 6%
con |a céaula o 1a INScripcion: 14%

' Problemas con la cédula 0 |a Inscripcion: 14% .
E -Los candidatts eran corruptos: 7% Base: 479
andiaatos norepresen
“"No ent\endela pn[lLIca E]

Razones para hz haber votado

16n mejore: 23%

......... n. Por Apouar & Gemacracia: 4%

para quelaS'tuaClén
POI‘ apouar u andldato. 219%

r_apouar a un partido politico: 3%
r costumbre: 10%

partida politico: 3%

Por apoyar la

POI‘ costumbre. ‘lO

“Por costumbr : 10%

Porque gs un dever y un deragho :lunauanu 15%
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1| Participacion y corresponsabilidad

Acciones realizadas para apoyar a otras

personas, ideas o hechos que lo motivaron,

en el ultimo ano

Participado com voluntaria en siguna actividad: 7%
e RECOJIdO fOndos O donado dinero: 9%
widad: 7%
ng uno: 45%Domdo altmentus wotroslr?c 150 G un desa

aso de un desastre; 38%
Donado allmentos, Y otros en caso de un uesastre 38% o

redes Sociales.: 7% Frmado cartas de apoys: 6% ga il " rens electrmmo;q;ﬂ mensajes de texto: 2%
“Utliizado 1as redes sociales.: 7% secoso

na
utiizado ias redes sociics: 7sDONACO alimentos, Y otros e cass ¢
Donado sangre: 9% Donado sangre: 9%

S
aiment e U oeSskiTe: 384
Recogido fondos o donado ainarer ow - Participado como voluntarlo en alguna act:vndad 7%

Donado allmentos, y Otros eén caso de un desastre: 38%
FiFmado cartas de apoyo: 6% Participado como voluntaﬂo enalgunaa actlvldad 7% Donhado sangre: 9%

Firmado cartas de apoyo: 6%|

Ninguno: 45%Nlngun8:,ﬂ§§u“Ninguno. 45% Ninguno: 45%
Donado sangre: 996 Utiizado 15 rodes 5%.Donado sangre:

Ninguno: 45% ~ e UtIliZado Ias redes sociales.: 7%

Envtado CO]TEOS electrénicos o mensajes de texto: 2%
Firmado cartas de apoyo: 6%

e e Donado sangre: 99@“:":1‘:‘:33P“§f ™

Firmado cartas de apoyo: 6%~

Participado como voluntario en aiguna actividad: 7%

Donado sangre: 9%
Ninguno: 45%
NINguno: 45%

Ninguno: 45%
Ninguno: 45%

Donado sanore: 9%

BARRANQUILLA il
comovamos
Acciones realizadas para resolver
problemas personales o comunitarios,

en el ultimo ano

Nonha tenido problemas: 33%

-=—=Njnguna: 35%
ND ha tenido prub\emas 33%

cion: 4%
Asistira marchus camlnatls o manifestaciones: 3%
Contactarse con medios de comunicacion: 4%---
solicitar apouo apersonas; que ustea considera lnﬂuuentes sx NInguna: 35%

a tenido probiemas:

l I l l Noha [enlnnn n‘)\Fmas 3% 33 E 5
fL entar umaumu Solicitar apoyo d las autordades: 7% I
t

sanuurunuuaaue uﬂd que us’ ton o idera Influuentes: 6%

ira mr:nas caminatas o 'nanestat. ones: 3
Ninguna: 35%
Ninguna: 35%
Ninguna: 35%

Cantuctars e con meu los de comunicacion: 4%presentar una quela o solicitar apoyo de las autoridades:

" Presentar una queja o solicitar apoyo de las autoridades: 17%
Organizarse con otras y firmar peticiones: 10%,.NINguna: 35%

Organizarse con otras y firmar peticiones: 10%¥ Presentar una queja o solicitar apoyo de las au:or{dades 17% "
Contactarse con medios de comunicaclon: 4% Solicitar apoyo a personas que usted considera mﬂuyenres B%

NO ha tenido problemas: 33%

Organizarse con otras y firmar peticiones: 10%~"
Aslstir amarchas, caminatas o manifestaciones: 3%

Ninguna: 35%

NInguna: 35%

Organizarse con otras y firmar peticiones: 0%

Nlnguna‘ 3596

nguna 35% -

Nlnguna 3596
Ninguna: 35%

45% No ha hecho ninguna accitn para 38%

apoyar a otras personas, ideas o

Dona alimentos y otros
___en caso de desastre

35% De quienes han tenido

problemas, no ha hecho

——
(=]
=

ninguna acc




1| Participacion y corresponsabilidad

Forma o ha formado
alguna organiza

Mavyor participacion en ...

56 afos y mas
NSE medio
Riomar /):

et

parte de
cion

% JAL: 1%
» Veedurias : 1%
+20
Si

Menor participacion en ...
26 - 35 anos
NSE bajo

Metropolltana

»

-
-

W %%/

- -
- - -
>

—>¢éDe cual?

Asociaciones de vecinos: 2%

Orgamzamones reli

ASOCI&CIOI’\ES depqrt
Agrupaciones de beneficencia:

ggggga&oglales 595 “Asoclaciones de padres ) comltés enla escuela 5%:;":;::::;”_
‘Asociaciones deportivas: 6%°

=
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BARRANQUILLA 1)

comovamos

Monitoreo a la calidad de vida urbana

Asociaclones oe vachas: 2%
Asoclaciones de vecinos: 2%
Organizaciones ambientales: 2% R
Juntas de trabajo COMUNItario: 5%  Agruiess o swa‘es T

............... ..Juntas de trabajo comunitario : 5%

Clrganl:zac[nnes profesionales o gremios: 1% Veedurias : 1%
J AL 1 %* Sindicatos:

OFQEI‘IIZEEIDHGS profeslona]es o gremlcs 1%
v 6%
Organizaciones de derechos humanos: 1% Partidos politicos: 1% ..

JAL 1% Aasociaciones civicas o comunitarias: 1% Adrupaciones de beneficencia: 2% ...
.EOS 1% Juntas de trabajo cgnmunltarlo 5%

rganizaciones izaciones de derechos humanos: 1%

- xRedes soclales : 6% Redes soc:aleé : 6%
giosas: 25%

n ia escuela: 5%

organizacynes prosesinales s gramace:

. »ASOCIaciones deportivas: 6

ivas:

rab o comuni

heaciscnan s e e e O

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

rganizaciones de derechos humanos: 1%
- -.Asociaciones de vecinos: 2%
Redes sociales : 6%u=:%"" " Asoclaciones culturales: 3%

J AL. 1% Asociaciones cu]tlyra[es 3%O0rganizaciones religiosas: 25%

‘‘‘‘‘‘‘‘ Asoclaciones civicas o comunitaria: r nI I ne I n Ie a%
ot paene s A@rupaciones de beneficencla : 2% orga ZEIC o S amb iL Ef' s,m.iams %

Partidos politicos: 1% Asociaciones de padres 0 comités en |12 escuela: 5% AL % S7ra0s
esaurms 0T 9ANIZACIONes ambientales: 2% ASOcjaciones de VECiHOS' 96
Part'dos pol]tlcos 19%  asociaciones civicas o comunitarias: 1% " =
Asociaciones culturales: 3% Sindicatos: 1%

organizaclones re]lglusas 25%
VEeequrias : 1%

Razones para participar:
a3%a: Es un deber ciudadano.
19%: El estado no ha servido para solucionar problemas.
a%: Recibir beneficios persunales
/,-'39

- 23% Nn respﬁde = £ it Base 733
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1| Participacion y corresponsabilidad

ciudad realizando acciones para mejorar la
calidad de vida de los Barranquilleros

2 I u/ No perciben instituciones de la ciudad
| 0 realizando acciones para mejorar la calidad

de vida

D Perciben a D Perciben a
I 2 A] instituciones del 7 /u instituciones de
estado la sociedad civil

3 2[' Perciben al menos una institucidn de la

-
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BARRANQUILLA Wl
comovamos

¢0uiénes estén trabajando por su calidad de
vida en la ciudad?

concejo:2%0NGS: 496%%???55"7%2%?%2‘
Medios de comunicacion:14%

Céﬂ‘a:%gﬁ,gsgﬁggggs‘;gAsomacnones civicas:4%2ss

camara de Comercio=16%

e Nations: 2%JAL de su barrio:3%ss:
I."Z’Z‘.. %Junta d%grc‘:o?x&?%gmunal 6% ° Conceio: 2% > leslasie%
Nadie:21%poiicia:i5%
Asoclaclones cn\rlcas 4% _Organismos de control: 11950.““ La Gober‘naclén 1396

La Gobernacion:13%

ONGS:4% " arenssisse e
aAle ldla 3 7 %=
‘“Pollcals% Medios decomunlcacl . -Nadie:21% otracin’
Iglesias:b:
Empresa ada: 796
O Cidneia ”‘.La Alcaldia:37% g JAL de su barrio:3% -, __ Sobler

0S de controi: 1196

Empresa privada:7x| Partldos Politicos: 29%oNcs:4% Alcaldia de |a localidad:1% ...

Empresas de SSPP:8%
Universidades:3% [glesias:6%=

Nacie:2i% | = La Alcaldla 37%
polciersx :OIICIa ] N@dle 2196

aaaaaaaaaaaa
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= m w4 = = P 4 BARRANQUILLA 1
| Participacion y Audiencia de rendicion de cuentas s &

¢0ué le preguntaria a la Alcaldesa y a su equipo de Gobierno?

8d 70 1%

Formularian alguna pregunta No preguntaria nada

Sobre el prnblema de los arroyos 6% _
Sobre i mversmn en vias 8% Sobre inversion en educacion 7%

Sobre cumplimiento de promesas 10%

" Sobre inversion en salud ID%S 0 b F 'emééﬁgwun dad 31 0/
Sobre proyectos de vivienda 5% 0
X %Sobre empleo 19%
PIe0 197

Sohre barrlos humlldes 15%
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1| Comportamiento ciudadano

BARRANQUILLA 1|
comovamos

. o
Cumplimiento a\
de normas de e~

N

construccion
@

=\= Responsabilidad a\ﬂ
L

en el pago de £v3

Respeto por
las normas
de transito

18%

impuestos EN
——

Respetoenel (o
uso del espacio n\

= publicO == | =
N g

Respeto por
normas
ambientales

S
=

espacio

Invadir :|\=
L

publico ~_

Respeto por (=]
beto Por SR

los bienes
publicos ==

No arrojar
basuras a
arroyos

Opinan que hay un buen numpnrtamientn frente a... P
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a la calidad de vida urban

= = sarranquita  1-01
ol Comportamiento ciudadano com‘;,vamos &

Los demas / _ _ _ Adultos N
solidaridad Discapacitados Los vecinos mayores Los nin@s
-
%O 3T%O  3%D  35%0  34%C
Las etnias, . d lazad
indl'genasilsg?t;];acjs uLa vida clzg\m:;ciz psz,?o?;ic;s_ Las mujeres
d
0% ® 6%, | 26% 0, | 26% -y | 25%

"1, ) PO PO %

La comunidad Reinsertados / Matoneo o Violencia
LGTBI desmovilizados bullying intrafamiliar
20%

20> | 19% > | 19%;:

Opinan que hay respeto por... >
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1| Comportamiento ciudadano — &

comovamos
. (=]
Agrediro (g Agredir a otra S Portar &R
| o~ Ba =
maltratara 22 persona armas [~
una mujer S (mgm]
@

. o (] 1 (=]

Incumplir a\ ' Conectarse c\ Violar a\

normasde & .| ilegalmentea ~F normas de E€VI

transito  EVA\E sspp BV \C onstruccion  EVa =

No Pagar =\=' Incumplir \a Dafar un \n Pagar para =\='

impuestos CV3 normas o l bien publico 2o saltarse =3
EYd .| ambientales E¥A =) (Mobiliario E¥3A ‘= tramites EYA'\Z

urbano)
Invadir =\=' Orlnargn l:\:' Arrojar =\='

/ < Hos espacio” T3 .» ; es,paf:Jo (= = I & ):asuras,a la I3 Yt

e 5?: ~piblico: DN -~ publico AN Z 5 Talle N2~
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| Gestion publica: Las instituciones de la ciudad

y -

GABINETE
* Secretaria de Control Urbano y Espacio ¢
Publico ¢
* Secretaria de Cultura, Patrimonioy
Turismo
e Secretaria de Educacion Distrital
* Secretaria de Gestion Social
* Secretaria de Gobierno
* Secretaria de Hacienda Publica
* Secretaria de Infraestructura Publica
* Secretaria de Planeacion
e Secretaria de Recreacion y Deportes
* Secretaria de Salud
* Secretaria de Movilidad
e Oficina de Participacion Ciudadana

MOVILIDAD  |e|e (oo ] \
00"

Transmetro

W\
\ \;‘\R

,/_

P o ﬂxJi

\

L R e R L L Sy T T L o

(

- 4

SERVICIOS PUBLICOS
Gases del Caribe

Triple A
Electricaribe

SEGURIDAD Y JUSTICIA

&

Casas de Justicia
Fiscalia

Juzgados y Tribunales
Policia del cuadrante
Policia Metropolitana
Policia de Transito

MEDIO AMBIENTE

DAMAB — Departamento
Administrativo del Medio Ambiente de
Barranquilla
Foro Hidrico

J;

==

BARRANQUILLA I
comovamos
LOCALIDADES

La alcaldia local de esta localidad

‘ _
o

INFRAESTRUCTURA
Pasos y Caminos
Casas Distritales de Cultura
Programa “Universidad a Tu barrio”

RECREACION Y CULTURA de%rl-e

Parque Cultural/ Museo del Caribe
Zooldgico de Barranquilla

OTRAS
Area Metropolitana de Barranquilla
Instituto Colombiano de Bienestar

Familiar — ICBF
e § * — £
e e S g e e _’ .h;‘/ 49’5.A4'.



1| Gestion publica: Las instituciones de la ciudad sagranquitta 11

comovamos

2 la calidad de vida urban

Calificacion promedio a instituciones por tipo

M Buena gestioén
Favorabilidad

B Conocimiento
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Temas que deberfan ~ EmPpleo
ser prioridad de la
administracidn

Culturay 8%
comportamiento
ciudadano

Medio Ambiente

Servicios publicos @
Igualdad de oportunldades @ @
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Salud

Educacion

Pobreza y vulnerabilidad

Seguridad ciudadana y convivencia

Vivienda
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1| Gestion publica: La alcaldesa, su equipo y su gestion ~ wgwass ol @

¢En qué ha estado trabajando la administracion?
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— Conoce las problematicas de la ciudad 31%
RHZI]I'IES dE |JI.IEI'IH gestmn Ha cumplido con lo prometido 29%
Por su liderazgo 21%
Eficiente comunicacion 13%
Se ha concentrado en acciones prioritarias 9%
Su autoridad frente a la ciudadania 8%
Habil politicamente 7%
Capacidad para tomar decisiones 7%
Concerta con la gente 6%
Eficiencia técnica de su equipo de gobierno 6%
Autoridad frente al equipo de gobierno 5%
Buen manejo de valorizacion 5%
o | >
‘ ';"-'{.,g, ; fﬁBase binf ’f‘ef_t'?,“ 571 - 2, »2 : % | /ﬁ'/ ,:///-4 : 5 . : fi

A S Rt IRy



1| Gestion publica: Indicadores Alcaldesa

Razones de mala gestitn
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Desconoce algunas problematicas de la ciudad 26%
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.1l Gestioén publica: El Concejo de la ciudad sageanquiia 1l &
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|| Junta Administradora Local

éSabe Usted que hay una Junta
Administradora Local “JAL” compuesta
por ediles que son elegidos
popularmente en las localidades de
Barranquilla?

é¢Conoce Usted el trabajo
desarrollado por la Junta
Administradora Local “JAL” y los
ediles de la localidad en la que
reside?
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Calificacion de la gestion de
la JAL
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| Gestién publica: Transparencia

¢ Qué tanto cree Usted que ha
cambiado el nivel de corrupcion en la
ciudad durante el dltimo afo?

24 = Ha disminuido

49 = Sigue igual

27 = Ha aumentado
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éQué tanto cree que la
administracion de la ciudad ha sido
transparente en sus actividades?
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Il Gestion publica: Transparencia oagranquiLia 11l &

. . . Medios de ,
¢En quién confia para - La Alcaldia
comunicacior
luchar contra la
corrupcidn?
Las ONG’s
El Concejo de Barranquilla 738 £l Gobierno Nacional

Las entidades de la rama
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Los entes de control del Gobierno Nacmna@
Las organizaciones mternaaonale@ @
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No hay avances significativos en participacion, cultura y corresponsabilidad
ciudadanas.

Mejoran este ano los indicadores de evaluacion de la Alcaldesa Elsa Noguera,
ganando entre 13 y 17 puntos en favorabilidad, confianza y calificacion positiva a
su gestion, principalmente por su conocimiento de la problematica de la ciudad, el
cumplimiento de sus promesas y su liderazgo; su equipo de gobierno, la
informacion que estan entregando desde la administracion, y la confianza que
despiertan los procesos de contratacion también muestran un avance significativo
frente a 2013. Lo mismo ocurre cuando se pregunta qué tanto la administracion de
la ciudad ha sido transparente en sus actividades: hay un avance en la percepcion
positiva.

Finalmente, los barranquilleros perciben el trabajo que esta adelantado la

Administracion Distrital en temas como vias, parques y zonas verdes, y vivienda,

pero creen que es hora de darle mas énfasis a la generacion de empleo, la salud, la
£, - eduegf;a y Ia Iucha contra la pobreza yla vulnerabllldad e =

>
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LONSEGUIR

Que la gente se sienta
segura en la ciudad

FORTALECER

La confianza en la Alcaldesa y en su
gestion, e igualmente en el equipo de
gobierno y el Concejo Distrital

ADELANTAR Acciones que

generen confianza y credibilidad hacia
las autoridades y hacia la justicia

M E J I] RA R El estado de las vias y

el espacio publico en los barrios.
Mejorar atencidn a la primera infancia

GENERAR

R Mecanismos de RENDICION
-I- DE CUENTAS que contintien

fortaleciendo la confianza en
A los procesos de contratacion
y mejoren la percepcion de
la inversion de recursos y
transparencia

MEJORAR

La seguridad en los
barrios y fortalecer el
Plan Cuadrantes

APROVECHAR

El orgullo que siente la gente de su
ciudad y clima de opinidn
APROVECHAR MANTENER

El aumento en la . s
La satisfaccion con los SSPP.

favorabilidad de Ia.' Mejorar Alcantarillado y
Alcaldesa para cumplir su g
Energia Eléctrica

CONTINUAR | CONTINUAR

Brindando oferta cultural-
secundaria satisfactoria

recreativa en toda la ciudad
MANTENER

CONTINUAR

Con el mantenimiento de
las vias de la ciudad,

andenes y separadores }
g .

i ialn e e

La satisfaccion con la salud en el

régimen subsidiado

SATISFACCION
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lidad

Barranquilla es una ciudad optimista, que tiene a sus ciudadanos satisfechos y
orgullosos. Sin embargo la pobreza y la seguridad alimentaria son problemas
importantes frente a los cuales aun no se evidencian avances contundentes

En la ciudad la salud mostré un avance en 2014, mientras que en educacion
ocurrid lo contrario. Por otro lado, la encuesta seiala un reto muy importante
para la Administracion: la situacion de seguridad en la ciudad, donde la gente
esta mas preocupada este afio y aumenta la victimizacion.

Barrios, vivienda y servicios publicos se mantienen relativamente bien
evaluados, pero la movilidad, la organizacién del transporte publico y la gestion
ambiental requieren urgente atencion de la Administracion. Transmetro
presenta una evaluacion critica.

Hay oportunidades de mejora en participacion, cultura y corresponsabilidad
ciudadanas. La Alcaldesa y su equipo de Gobierno, son mejor evaluados este aino.
Se deben mejorar los procesos de rendicion de cuentas para aumentar la

- coananza en |as autoridades y en los procesos de contra;acmn asi como la

—

pé?"epaon de buen manejo de los recursos y transparencia. Z A
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