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: Z . PEREIRA oM
, 1l Ficha técnica cEMovAMos
&

‘f Realizado por Ipsos Napoledn Franco, inscrito ante el Consejo Nacional Electoral;
0 Encomendado y financiado por Pereira Coviamos.

Entrevistas cara a cara, Bngaresyealizadas entre el 23 de Septiembre y el 7 de

% Noviembre de2014.

Fueron entrevistados 1.007 hombres y mujeres mayores de 18 afnos de edad,
[ u, residentes en viviendas de estratos 1 al 6.

. Representa a Pereira, en sus 19 comunas urbanas (agrupadas en 4 zonas), c(
y wf*f margen de error del 2,5% para el total de la muestra, con 95é6mfeanza.

.‘ﬁ Muestra estratificada, multietapica. Marco de areas cartografico. Muestra ponderz
& .
por zonas, edad y sexo, con las proyecciones del DANE A

En el informe se destacan las diferencias frente al afio pasado, usando la siguiente convencion:

‘» 0’ . . o 2
S|ncamb|03|gn|f|cat|vo & . v )Aumentode Xpuntosporcentuales _y >D|sm|nu0|orde Xpuntosporcentuales
(menosde 5 puntosporcentuales)
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técnica
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i 1A PEREIRA |
P , 49% Rio Ottin, Centro, Jardin, Ferrocarril,
¢, Cuale estas categorias s ol De Cfé

3

. . aaafilina. ‘44%
lo describemejor? wﬂﬁﬁ"’. VilavicencioOriente
Cuba, Consota, Olimpica, San *&’
Joaquin, Perla del Otun, El Oso
37% 51%

Nacié en Pereiray Nacié en otra ciudad y
lleva viviendo toda la lleva viviendo en Pereira Universidad, Bostor. El Rodio

vida en Pereira al menos 6 meses £l Poblado

=

6 de cada 10 en NSE bajc
5 de cada 10 en NSE me

13%

Naci6 en Pereira y ha vivido por
fuera de Pereira al menos un afio

4 de cada 10 en NSE alto
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Cubrimiento de la ciudad (muestra geo referenciada)
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Cubrimiento de la ciudad (muestra geo referenciada)
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1l Optimismo y orgullo c6mo

4 . : i
100% Piensan que las cosas Bareiravan por buen
80% - camino
4 o |
- 60% 54%
l é” 40% -
+7 04 -
20% Serie histoérica
Piensan que las cosa 0% .
en Pereira van por \ 2011 2012 2013 2014 )
buen camino
4 B} . )
100% ) Se sienterorgullosos o muy orgullogle Pereira
80% 1 T e e L 77%
60% -|
- 40% -
4
a _
\:) 20% 4 ____ Serie histérica
oSe sienten orgullosos 0% .
reira
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. 1l Optimismo

¥

+7

Piensan que las cosas %
Pereira van por

en

buen camino

Buen Camino(% 2014) Buen Camino(% 2013)
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.‘Q

Norte

60% Rio Otun, Centro, Jardin, Ferrocarril,

San Nicolas, Del Café

,"" :

+10

Oriente
Villa Santana,
Villavicencio, Oriente

9

Sur oriente

Universidad, Boston, El Rocio,
El Poblado

Cuba, Consota, Olimpica, San
Joaquin, Perla del Otun, El Oso
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» 1l Bienestarsubijetivo

Satisfaccién con Pereira
como una ciudad paraivir
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(" 100% - )

80% - 80%

60% -

40% - ) 1, . )

Tendencia histéricde satisfechos con
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20% Pereiracomo una ciudad para vivir
0% :
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Rio Otun, Centro, Jardin, Ferrocarril,
San Nicolds, Del Café
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1] Situacion econdmica y pobreza PEREIRA ol

comovamos
{S O2yaARSNIY LJ0N
I_Dersonas e _Pereira que se @ﬂw 3 de cada 10 en NSE bajo
consideran a si mismos conpobres .
w“ 2 de cada 10 en NSE medio

1 de cada 10 eNSEalto

Cuba, Consota, Olimpica, San
Joaquin, Perla del Otun, El Oso
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1l Situaciéon econémica y pobreza

¢ Por qué seonsigletapobre?

Tengo lo justo para vivir:10%

Tengo lo justo para vivir:10%..._ .

Srvivtndrll

-No tiene empleo:40%..—._

nomica:2sn,

=No tiene oportunidades:9% Tengo lo Justo para vivir:i0%
an muchas cosas para vivir mejor:35% S€ pasan muchas necesidades:9%

e

No tengo vivienda propia:19% Tengo lo justo para Vivir:i0%: = .
“r====No tengo Vivienda propia:19% NO tiene empleo:40%

N Lengn VIvIEnda beopiaIo |

No tiene oportunidades:9% Ng tiene todas las comodidades:10% NO tiene un buen salario:11%

No tlene empleo 4096p5?~r|'§s1'=ta“?c%636e°3?3r3:~°3 313396

====Faltan mUchas COSas para vivir m or:35%

NO t[ene Oportunldades g% Faltan muchas cosas para vivir mejor:3ss No tiene todas las comodidades:10% o L B
----------- No tiene emplec:40%  POI' [@ situacion economica:23%: n
Faltan muchas cosas para vivir mejor:35% No tiene todas las comodidades:10%
Por la falta de dinero: 4896No tlene un buen sa'{larjclo 1196';;“"3“ "'"'E"d;’ D;;F;:’ 9%
e -y 0 tengo vivienda propia:
No tlene tOdaS [aig.pmoaIdahgs:gm!gs% Se pasangrnuchas neces%adgs 9%

Por la situacién econdmica:23%
No tiene un buen salario:f%Se pasan muchas necesidades:0%Por la falta de dinero:48%

““Por la falta de dinero:48%

Por la situacion econdmica:23%

No tiene un buen salario:11%
No tiene empleo:40%
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¢ Por quéne seconsigletapobre?

Tengo lo necesario:70% .

T ngo. | ‘Iengo trabajo 1g%Tengnvaoresﬂ%

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
Tengo familla:ies

Tengo salud:29%

Tengo vnnenda 45%
Tengo familia:16%

o trabajo:19% Tengo trabajo:19%
Tengo vivienda:45%

Tengo valores:11%

ND ra\ta Ja comlcra 37%

Tengo salud:29% Ten

nnnnnnnnnnnnnnnn ngo valores:i%

==1 6Nngo salud: 2996

Teng’o sa\ud 29%
No falta la comida:37%..........] ENGO Valores:11% -
Tengo salud:28%

NBMf altala C0mlda“ 37%

Tengo |0 necesario:70%

ngene fUEI"Z&S para salir adelante:11% Tiene fuerzas para salir adelante:11%

ngo familla:16%

Tengo vivienda:45% ..
No f'a’[ta la comida: 379€|'engo vivienda:45% =
Tengo trabajo:19% ... wmmm.mm,mm.r engo vivienda: 45‘?6 wiandas

Tengo vivienda:45%
HeisT €Ng0 Xrabajo:19% qnqc 1 heceeario70%

Tengo Valores 11% ngo famlIIE\"]B%TTE&EESVS??E‘?E%

engot abalc |QasTengo famllla 16%Tengcv\v\=ndadsx Tengo vivienda:45% Tiene fuerzas para salir adelante:1i%
_‘lLene fuerzas para salir adelante: 11

Nofaltalacomida:37%, o 0 g o g o100 VVIENdmASK

No f‘alta la comida:37%

e ] €NGO Salud:29%™"

Tengo lo necesario:70%
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1] Situacion econdmica y pobreza PEREIRA il

comovamaos
4
»
Deg @
Rio Ottin, Centro, Jardin, Ferrocarril,
O San Nicolas, Del Café

2
Villa Santana,
Villavicencio, Oriente
de los hogares de Pereira reportan

gue algun miembro tuvo que comer
menosde tres comidasdiariasporque
no habiasuficientesalimentos, al 57%
de ellos, esto les ocurrié pocasveces

(una o dosvecesen las ultimas cuatro

Cuba, Consota, Olimpica, San Suronente
Joaquin, Perla del Otdn, El Oso Umver5|dad Boston, El Rocio,
-~ >, El Poblado
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1l Situacidén econdmica o

¢, Durante el Gltimo afio, la ¢,Por qué ha empeoradot
situacion econdmica de su hogar

ha mejoradq o empeoradd?
&

Desempleo [3294, Falta de
oportunidades laborales [24%], Uno o I\/I E N OS
méas miembrosde la familia han perdido
i 2 su empleo [18%], Por la mala situacion
é‘, econémica del pais [1294, Por el mal ingresos
estado de salud no puede laborar un

miembro de la familia [6%d, Uno o mas

miembros de la familia no recibieron
aumento[2%, Cierrede negociog2%

21%

Vd
M A Costode vida [30%, Serviciospublicos[24%,
Alimentacion[18%, Impuestos[14%], Vivienda
[999 Salud [8%], Transporte [79d, Vestuario

[5%d, Educacién5%d , Familiacrecio[294.
30% costos

LAY
.‘v
\

. . e = - $ -
- > .

i ~ -

WMM;"";/ e L S e, VR T T o i e ot e M e ey S



PEREIRA Il&
1l El entorno en 2014 c6mo

LaEncuestade PercepciorCiudadandereiraComoVamos2014encuentra
unaciudadligeramente masoptimista que el aino pasadoaungqueaun por
debajode la cota maximaque marcola primeramediciondel afio 2011 El
orgullo y la satisfaccion con Pereira como una ciudad para vivir se
mantienen aproximadamentegualesque en 2013 pero la serie historica
muestraunaligeratendenciaala disminuciénen ambosindicadores

La auto percepcion de pobreza y los problemas con la situacion
alimentaria de los hogaresde Pereira,se ven algo mas pronunciadosen
esta medicién, principalmente en el Oriente de Pereira (Villa Santana,
Villavicencioy Oriente)
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1l Educacioén primera infancia cémovamos

200/ de los hogaresde Pereirareportan que hay ninos
Omenoresde 5 anos,y dicenque permanecerx

53 v

85% estan satisfechos
con la atencion que
reciben los nifios del
hogarmenoresde 5 afios
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. 1l Educacién primaria y secundaria

PEREIRA [ Il

comovamos

Asistencia de niflos y jovenes entre 5y 17 afos a establecimientos educativos

No asister s
En establecimientos privad - N
100% - Tendencia histérica
80% | = === mmm e reccecccec—=--- 84%
- - - 60% ]
En establecimientos public
40% -
04 -
L R 1%
0% Bt 2%
\ 2011 2012 2013 2014 )
f
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. 1l Educacién primaria y secundaria

Satisfaccion con la
educacion que reciben
los nifios y jovenes

PEREIRA il

comovamos

Tendencia histoérica
% de satisfechos

(

R —— PeiRiIa0e 100%
=%%%%%%%%% 83%satlsfecho»s 80% TIIIIEEEIL Ll TTTTee- -6

conprivada .0 N
[ o o o o o \'6)
TECECEEED
annnnnnnmn THITHOH 20%
I ] 70%satisfechos 0%
CEEEEEEEEE conpablica o™ 2011 2012 2013 2014
ENEEEEEEEE U . .

A === PUDICO === [Privado
|| Satisfechos71% © = .
] Ni satisfechos, ni
insatisfechos18%
— %
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il Nivel de acuerdo con diferentes aspectos del 724 "@
sistema educativo de Pereira

% dequienes estan de acuerdo

Es facil teneacceso Elnivel académicale los Los colegios publicos
ala educacion 90/  colegios privados es maygy 2 90 tienendocentes§ ] 0/
publica que en los publicos calificados

‘~/ Lagratuidadlogra que La educacion en
los estudiantes no 56% colegios publicos 49%
abandonen el colegio es decalidad
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11l Salud comovamos

Siente que erPereirase le
garantiza el derecho a la salud

NSEba'g NSEmnedio NSEalto
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i lI Salud PEREIRA N

Siente que en Pereirae le garantiza el derecho a la salud comovarmos

Tendencia Histoérica
% si se les garantiza el derecho a la e ferocr _
S&lUd Villa Santana,

Villavicencio, Oriente

A00% - )
80% -|
60% -
52%
40% - +7
20% - L
Serie histérica
0% .
\ 2011 2012 2013 2014 )

Cuba, Consota, Olimpica,San Sur oriente
Joaquin, Perla del Otdn, El Oso Unlver5|dad Boston, El Rocio,
gt Z & El Poblado
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1l Salud oMo

9 \ . .

Z)) Contributiva 61%

? 9 1% I Reglmen Subsidiado 37%
de salud otros/ns 206

de las personasde Pereira o] Pélizassalud 1%
reportan estar afiliados a anes Prepagada 8%

. . " an compiementario. 0
algunaentidad de seguridad privados Ninguna 2806
socialen salud
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1l Salud

Han necesitado
atencion 70%

iiii;ﬁ@%

Utilizaron los

servicios96%
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_ _ PEREIRA 1
Tiempo promedio total para como
obtener una cita = 10 dias

—> Cita entrel y 5 dias después: 49%
Fueron por consulta_

wpiontety | TMMORON

—> Cita entre 6 y 20 dias después: 29¢

W L L

—> Cita mas de 20 dias despues: 22%

Fueron por

a
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comovamos
] ' ( - . ’ -
Satisfaccién con la oo Tsndenma_ historica
e . . 0
atencion en salud recibida Y% de satisfechos
oY 80%
N
\-I-.@ ..... ° o 60% | mmcmemeeemee . e-- 56%
monEEmmmmm | HO0R 40% o +6
DDEDDEEmmE S3%de
DO EIf D satisfaccion en 20%
SERSRESEEN Lo, |
contributivo
EEEEEE%%%% \ 2011 2012 2013 2014 )
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HEEEEE | 1 | s ..
EEEEEEEEEE 0N =
HEEEEEEEEE 57%de '
7 Satisfechos56% satisfaccion en
?'S ?C ° °_ el réegimen -
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comovamos
Han tenido alguna actividad que les

En los dltimos tres meses, genere dinero
ha tenido alguna actividad
que legenere dinero

4 de cada 10 en NSE bajo
4 de cada 10 en NSE medio
5 de cada 10 en NSE alto

N

Rio Otin, Centro, Jardin, Ferrocarril,
San Nicolds, Del Café

Villa Santana,
'\Vilavi:enclq Oriente

] -8 ‘ “
] +7
5 3 % ‘ Cuba, Consota, Olimpica, San ‘ \)

Joaguin, Perla del Otun, £l Oso

Universidad, Boston, El Racio,

El Poblado
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. 1l Empleo

En los proximos seis messeve
asi mismo desempefiando su
actlwdad o trabajo actual

Se en la misma Se ve en la misma
actividad(% 2014) actividad(% 2013)

81 77 79
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e 4 NSEaIto =
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6"' = _ NSEmedio
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Rio Otun, Centro, Jardin, Ferrocarril,
San Nicolas, Del Café
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comovamos

\_ ¢

4
+5
Oriente
Villa Santana,
Villavicencio, Oriente

Sur oriente

Unlvemdad Boston, El Rocio,
El Poblado
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PEREIRA
i1l Empleo c6mo
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1l Seguridacciudadana: Percepcion de seguridad comovamos
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' Villavicencio, Oriente
. )

Universidad, Boston, El Racio,
El Poblado

Rio Otun, Centro, Jardin, Ferrocarril,
San Nicolds, Del Café

<
de las personas en .0’ .@
Perelrase Slenten +8 Cuha,Conscta,OI'mpica,San

Joaquin, Perla del Otun, £l Oso

Rio Otdn, Centro, Jardin, Ferrocarril,
San Nicolds, Del Café

de las personas en .‘:_> > \\
Pereirase sienten _
Cuba, Consota, Olimpica, San

Inseg uras en l$ barrlo Joaquin, Perla del Otun, El Oso

-~
e - -

g, = o =

& : - Z — =
2 T 2 s - : —

: = > = P . 5 = =3 2 -
WMMM%} S e J/;/ T T =2

i 2 > ___/’ ',,
B e S T A e e B T e e

LS




: . . - Z : PEREIRA il
1l Seguridad ciudadana: Percepcion deguridad c6mMo @
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. 1l Seqguridad ciudadana: Victimizacion COMOVaMOS
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il Seguridadciudadana: Denuncia y sancion COMOVAMOS
¢,Por qué NO denunciaron?
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. 1l Seguridacciudadana: Denuncia y sancion COMOVamoS
Considera quda probabilidad de que un delito
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1l Seguridacciudadana: Accién de las autoridades COMOVAMOS
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. 1l Seguridacciudadana: Accién de las autoridades COMOVaMOS

Conocimiento

0 Oriente
46 /0 Villa Santana,
l Villavicencio, Oriente
Sur oriente
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Policia
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|I Los activos personales como
Laeducacionen la ciudad, vista de forma agregada,se mantiene aproximadamenteen el mismo
nivel de satisfaccionque en 2013 pero hay que sefialarunadisminucionen la evaluaciondel sector
privado; la salud en cambio, muestra una ligera mejoria tanto en la satisfaccioncon el servicio
recibido,como en la percepciénde garantiadel derechoa la salud Aun hay una claraoportunidad
parala ciudaden lograr descongestionatos serviciosde urgencias¢ a dondeacuden6 de cadal0
personasgue requierenatencionen salud¢ lo que seguramentese relacionacon los tiempos para
conseguilunacita por consultaexterna,que estanen 10 diasen promedia

Laevaluacionde las oportunidadeslaboralesen Pereiraes un tema que requiere de masatencion
por parte de lasautoridadesde la ciudad 7 de cadal0 no cree que seafacil encontrarempleoen
Pereiray piensa que siguen los problemas de desempleo Ademas,frente a 2013 disminuye
ligeramentela proporcionde personagjue tuvo unaactividadremunerada

Finalmente aunqueen Pereiralaspersonasse sientensegurasen la ciudad,hay que anotar que este
afo se registraun incremento en el sentimiento de inseguridaden la ciudad,y un incremento en

los nivelesde victimizacién Lamayoriade entrevistadospercibe altos nivelesde impunidad en la

ciudady el conocimientoy evaluaciéndel plan cuadrantesasicomode la accionde lasautoridades
en generalparalograrbarriosmassegurosmuestranimportantesoportunidadesde mejora
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1l Habitat urbano: barrio y vivienda oMo
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